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1. SPLOSNI POGCO]JI ZA ZAVAROVANJE AVTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI
PG-ERG_AO/3
Vsebina
1.¢len Zavarovane osebe 15.¢len  Pisna oblika
2.¢len Zavarovani predmeti 16. ¢len  Trajanje zavarovalne pogodbe
3.¢len Zavarovane nevarnosti 17.¢len  Zacetek in konec zavarovalnega kritja
4. ¢len Zavarovalne vsote 18.¢len  Placilo premije
5. ¢len Nezavarovane nevarnosti 19.¢len  Posledice neplacila premije
6. ¢len Nevarnostne okolis¢ine 20.¢len  Zavarovalna obdobja, valorizacija zavarovalnih vsot in premij
7.¢len Izguba zavarovalnih pravic 21.¢len  Poragun premije v primeru prenehanja zavarovalne pogodbe
8. ¢len Obveznosti zavarovanca ob nastopu zavarovalnega primera 22.¢len  Izvedenskiin pritoZbeni postopek
9. ¢len Obveznosti zavarovalnice 23.¢len  Sprememba zavarovalnih pogojev in premijskega sistema
10.¢len  Dolocanje zavarovalne premije na podlagi preteklega Skodnega 24.¢len  Sprememba podatkov in obve3¢anje s strani zavarovalnice
dogajanja
25.¢len  Varstvo osebnih podatkov
11 ¢len Dolo¢anje zavarovalne premije na podlagi stevila prijavljenih skod
26.¢len  ReSevanje sporov
12.¢len  Odkup prve skode
27.¢len  Uporaba zakona in nadzor
13.¢len  Dolocanje zavarovalne premije na podlagi $kodnega razmerja
14.¢len  Obmocje veljavnosti zavarovanja
PG-ERG_AZ/3 1-19



UVODNE DOLOCBE

Izrazi v teh pogojih pomenijo:
* zavarovalec -
oseba, ki sklene zavarovalno pogodbo z zavarovalnico;

*  zavarovanec -
oseba, katere premoZenjski interes je zavarovan;

*  zavarovalni primer -

dogodek, ki utegne imeti za posledico uveljavljanje odskodninskih zahtevkov oskodovanca;

* zavarovalna vsota -
vsota, do katere je zavarovan premozenjski interes;

*  premija-
znesek, ki ga zavarovalec placa zavarovalnici po zavarovalni pogodbi;
e polica-

listina o zavarovalni pogodbi;
*  zavarovalni zastopnik -

oseba, ki je na podlagi zaposlitve oziroma drugega pravnega razmerja z zavarovalnico oziroma zavarovalno zastopnisko druzbo pooblas¢ena za sklepanje zava-

rovalnih pogodb v imenu in za ra¢un zavarovalnice;
* zavarovalnica -

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, A-1110 Dunaj, ERGO Center, Businesspark Marximum / Objekt 3, Modecenter-stra3e 17, FN 101528 g, HG Dunaj, ki opravlja
zavarovalne posle preko podruznice ERGO zavarovalnica, podruznica v Sloveniji, Slandrova ulica 4, 1231 Ljubljana-Crnuée (v nadaljevanju: zavarovalnica);

«  partner uporabnika vozila -

je zakonski ali izvenzakonski partner, pojem katerega je dolo¢en z veljavno zakonodajo.

1.¢len ZAVAROVANE OSEBE

(1) Z zavarovanjem avtomobilske odgovornosti se zavaruje lastnik vozila ter vse
osebe, ki imajo po volji lastnika opravek z vozilom (uporabnik, voznik, sprevo-
dnik, spremljevalec in podobno), kot tudi osebe, ki se prevazajo z vozilom po
volji njegovega lastnika oziroma uporabnika - sozavarovane osebe.

2.¢len  ZAVAROVANI PREDMETI

(1) Predmet zavarovanja so lahko vse vrste motornih in priklju¢nih vozil, delovnih
strojev ter koles s pomoZnim motorjem in njihovi sestavni deli, dokler so vgra-
jeni ali pritrjeni v vozilo oziroma nanj, navedeni v zavarovalni polici (v nadalje-
vanju: vozila).

(2) Ne glede na dolo¢be prejSnjega odstavka so lahko zavarovana tudi druga vozila, ki
smejo biti v cestnem prometu, ¢e imajo brezhibne predpisane naprave in opremo
in izpolnjujejo vse pogoje, ki jih dolo¢a zakon, ki ureja varnost cestnega prometa.

3.¢len ZAVAROVANE NEVARNOSTI

(1) Zavarovalnica povrne 3kodo, ki je posledica uveljavljanja odSkodninskih zah-
tevkov tretjih oseb na podlagi civilnega prava, ¢e je pri uporabi in posesti vozila,
navedenega v polici, prislo do:

1) smrti, telesne poskodbe ali prizadetega zdravja osebe (poskodovanje
oseb);

2) uni¢enja ali poskodovanja stvari (poskodovanje stvari).

(2

Z zavarovanjem je krita tudi 8koda, ki jo povzroci prikolica, dokler je speta z
motornim vozilom in potem, ko lo¢ena od motornega vozila u¢inkuje v funkcio-
nalni povezanosti z njim. Enako velja za polprikolico in vsako vozilo, ki ga zaradi
okvare ali drugega vzroka vle¢e zavarovano vozilo.

Za 3kodo, ki jo povzroéi priklopno vozilo, dokler je speto z motornim vozilom in
potem, ko lo¢eno od motornega vozila ucinkuje v funkcionalni povezanosti z
njim, o3kodovancu solidarno odgovarjata lastnik motornega vozila in lastnik
priklopnega vozila.

4.clen ZAVAROVALNE VSOTE

(1) Dogovorjeni zavarovalni vsoti za skodo zaradi smrti, telesnih po3kodb ali priza-
detega zdravja neke osebe in za $kodo zaradi uni¢enja ali poskodovanja stvari
predstavljata zgornjo mejo obveznosti zavarovalnice za vsak posamezni zava-
rovalni primer, ne glede na 3tevilo oskodovancev. Ve¢ ¢asovno povezanih skod
predstavlja en zavarovalni primer, ¢e Skode nastanejo zaradi istega vzroka.

5.¢len NEZAVAROVANE NEVARNOSTI

(1) Zavarovanje ne krije odskodninskih zahtevkov:

1) ki po pogodbi ali posebnem pisnem dogovoru presegajo obseg obveznosti,
ki izhaja iz pravnih predpisov o odgovornosti,

2) ki se nanadajo na stvari, ki jih ima zavarovanec ali katera druga (so)zavaro-
vana oseba na skrbi, zlasti ¢e jih prevaza, uporablja ali hrani,

3) voznika vozila, s katerim je bila povzro¢ena $koda,

4) zavarovalca, lastnika, solastnika in skupnega lastnika vozila, s katerim je
bila povzro¢ena skoda, in sicer za skodo na stvareh,

5) ki so posledica Skode, nastale zaradi delovanja jedrske energije, spro3¢ene
med prevozom jedrskega materiala,

6) ki so posledica skode, nastale zaradi vojnih operacij, uporov in teroristi¢nih
dejanj, pri €¢emer mora zavarovalnica dokazati, da je Skodo povzroéil tak
dogodek,

7) zaradi uporabe vozila na Sportnih prireditvah, za katere so bila izdana ura-
dna dovoljenja in pri katerih je pomembno, da se doseZe najvecje hitrost,
ali pri vadbenih voznjah.

6.¢len  NEVARNOSTNE OKOLISCINE

(1) Zavarovanec je dolZan ob sklenitvi zavarovalne pogodbe ali ob spremembi
okoli¢in med trajanjem zavarovalne pogodbe prijaviti zavarovalnici vse
okolis¢ine, ki so pomembne za sprejem v zavarovanje, ocenitev nevarnosti ter
dolocitev zavarovalne premije oziroma so mu znane ali mu niso mogle ostati
neznane, pri éemer se Steje, da so to predvsem tiste okolis¢ine, ki so navedene
na zavarovalni polici oziroma je zavarovalnica po njih vprasala zavarovalca
oziroma so nastete v drugem, tretjem in ¢etrtem odstavku tega ¢lena.

(2) Za povecano nevarnost ali razsiritev kritja se obra¢una pove¢ana premija z
upostevanjem faktorjev, kot je dolo¢eno v premijskem sistemu. Za povec¢ano
nevarnost ali razsiritev kritja Steje posest in uporaba vozila:

1) vzakupu,

2) v kratkoro¢ni oddaji, za kar se Steje oddajanje vozila v komercialne namene
za obdobje krajse od enega leta (npr. rent-a-car ipd.),

3) v sluzbeni uporabi,

Za sluzbeno uporabo pri osebnem vozilu Steje izklju¢no sluzbena uporaba vozila
s strani zaposlenih oseb oziroma oseb, ki opravljajo delo na podlagi kakrsnegakoli

(2) Denarni zneski predpisanih najnizjih zavarovalnih vsot se zvisujejo v skladu z Zako- R ; .
. " L - A drugega pravnega razmerja pri zavarovalcu oziroma uporabniku. Zavarovalec
nom o obveznih zavarovanjih v prometu in objavo ministra, pristojnega za finance. . o . o RN
oziroma uporabnik je lahko pravna oseba, drustvo, samostojni podjetnik ali
(3) Ob zvidanju zakonsko predpisanih najnizjih zavarovalnih vsot veljgjo visje zavaro- druga registrirana organizacija.
valne vsote tudi za zavarovalne primere iz veljavnih zavarovalnih pogodb, sklenje-
nih pred povisanjem zavarovalnih vsot, ki so nastali po uveljavitvi povisanja.
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Za sluzbeno uporabo po teh pogojih pa ne teje katerakoli druga uporaba, po-
sebej dolo¢ena v teh pogojih, ki pomeni dodatno povec¢ano nevarnost.

4) kot nadomestno vozilo za ¢as popravila,
5) znestandardno vgrajeno ali pritrjeno opremo,

6) v pridobitne in druge namene, pri katerih je samo vozilo nujno sredstvo
za izvajanje dolo¢ene dejavnosti (npr. taksi sluzba, izvajanje prevozov tre-
tjih oseb v komercialne namene, avtosola, rent-a-car, delovni stroj, prevoz
drugega poskodovanega vozila, specialno oziroma posebej prirejeno vozi-
lo, kot so policijska, reSevalna, spremljevalna, gasilna vozila itd.)

7) med testiranjem,
8) pri prevozu nevarnih snovi,
9) med moto-skiringom,

10) pri udelezbi z vozilom na dirkah, vadbenih voZnjah ali drugih Sportnih prire-
ditvah, za katera niso bila izdana uradna dovoljenja,

11) ki ga vozi voznik s spremljevalcem v skladu z veljavno zakonodajo,
12) ki ga vozi voznik, mlajsi od 25 let,
13) za prevoz blaga ali oseb za potrebe oziroma po narocilu tretjih oseb.

Za zmanjsano nevarnost se obra¢una zmanjSana premija oziroma se dodeli
popust z upostevanjem faktorjev, kot je doloceno v premijskem sistemu. Za
zmanj3ano nevarnost 3teje:

1) vozilo, namenjeno, prirejeno oziroma opremljeno za voznjo invalida ali za
prevoz invalidov, ¢e so izpolnjeni zakonski pogoji za oprostitev placila na-
domestila za uporabo cest,

2) starodobno vozilo,

3) ¢eima zavarovanec dokazilo o opravljenem tecaju varne voznje,
4) omejena raba vozila,

5) dogovor o neuporabi vozila v dolo¢enih obdobjih leta.

Okoliscine, ki lahko pomenijo zmanjsano ali pove¢ano nevarnost in se zanje
obra¢una popust ali doplacilo na premijo, kot je dolo¢eno v premijskem siste-
mu, so:

1) starost zavarovanca,
2) starost vozila,
3) krog uporabnikov vozila,

Krog uporabnikov vozila so osebe, doloc¢ene v zavarovalni pogodbi, ki poleg
uporabnika uporabljajo vozilo, Zetudi le ob&asno. Ce ni dogovorjeno drugace,
vsi opredeljeni uporabniki lahko uporabljajo vozilo le v okviru na polici navede-
ne uporabe (zasebna, sluzbena itd.).

4) 3tevilo prevoZenih kilometrov v koledarskem letu, kot je dolo¢eno v premij-
skem sistemu.

Steje se, da je zavarovanec v obdobju med dvema zaporednima zaznamkoma
prevoZenih kilometrov, vsak dan prevozil enako Stevilo kilometrov. Zaznamek
je stanje prevoZenih kilometrov, ki je dokumentiran na Stevcu vozila.

Ce je z zavarovalno pogodbo izrecno dogovorjen pora¢un premije na podlagi
dejanskega 3tevila prevoZenih kilometrov, se pora¢un premije izvede v novem
zavarovalnem letu na sledeci nacin:

4.1. ¢e je dejansko Stevilo prevoZenih kilometrov v preteklem zavaroval-
nem letu manj3e, kot je na polici navedeno Stevilo kilometrov, se pri obnovi
police za naslednje zavarovalno leto premija zniZa za toliko odstotkov, za
kolikor bi bila premija v preteklem zavarovalnem letu niZja, ¢e bi predvide-
no Stevilo prevoZenih kilometrov v preteklem zavarovalnem letu, ustrezalo
dejanskemu stevilu prevoZenih kilometrov.

4.2. Poracun premije za dejansko Stevilo prevoZenih kilometrov se obracu-
na, e so izpolnjeni tudi vsi naslednji pogoji:
- poracun premije je posebej dogovorjen s klavzulo na zavarovalni polici,

- obdobje med dokumentiranima zaznamkoma prevoZenih kilometrov
je daljse od 10 mesecev in krajse od 14 mesecev, razen e zaznamek
kilometrov ni bil opravljen po krivdi zavarovalnice,

- obnova zavarovalne police se nana3a na isto vozilo, uporabnika in vrsto
uporabe kot predhodna polica,

(5

S

)

- zavarovanje po predhodni polici je neprekinjeno trajalo 12 mesecev,
5) zavarovanéeva skodna pogostost v preteklih letih,

6) naslov stalnega bivalis¢a uporabnika vozila.

Zavarovalnica, ki je poravnala $kodo oskodovancu, ima pravico uveljavljati po-
vracilo celotne izpla¢ane od3kodnine skupaj z obrestmi in stroski od zavarovan-
ca, sozavarovane in odgovorne osebe, ¢e bi odstopila od pogodbe na podlagi
zavarovalnih kriterijev za prevzem zavarovalnega rizika oziroma zavarovanja
ne bi sklenila, ¢e bi ob sklepanju zavarovanja vedela za obstoj teh okolis¢in.

Ce z zavarovalno pogodbo ni posebej dogovorjeno, se steje, da zavarovalnica
ne bi sklenila zavarovalne pogodbe v primeru nevarnostnih okolis¢in, kot so:
taksi sluzba, oddajanje vozila za obdobje krajse od enega leta (rent-a-car), na-
domestno vozilo, avto3ola, testno vozilo, pri prevozu blaga ali oseb za potrebe
oziroma po narocilu tretjih oseb, specialno vozilo, delovni stroj ter v primeru
drugih okolis¢in, ki jih zavarovalnica skladno z internimi akti, veljavnimi na dan
sklenitve zavarovanja, ne bi sprejela v zavarovanje oziroma bi bila za sprejem v
zavarovanje potrebna odobritev strokovne sluzbe, pa le-ta ni bila podana, ker
zavarovanec ob sklenitvi pogodbe predmetnih okolis¢in ni razkril.

Ce je s premijskim sistemom za pove¢ano nevarnost dolo¢ena dodatna pre-
mija, ki pa ni bila obra¢unana in pove¢ane nevarnosti tudi niso navedene na
zavarovalni polici, nato pa pride do nastopa zavarovalnega primera v teh ne-
varnostnih okolis¢inah, ima zavarovalnica:

1) pravico od zavarovanca, sozavarovane in odgovorne osebe uveljavljati po-
vracilo dela izpla¢ane odskodnine z zamudnimi obrestmi in stro3ki v raz-
merju med dodatno premijo, ki ni bila obra¢unana in premijo, ki bi zaradi
povecanih nevarnosti, kot so dolo¢ene v premijskem sistemu zavarovalni-
ce, morala biti obracunana,

2) pravico od zavarovanca, sozavarovane in odgovorne osebe uveljaviti po-
vracilo dela izpla¢ane od3kodnine z zamudnimi obrestmi in stroski po do-
lo¢bi prej3nje tocke tudi takrat, kadar je ta oseba prepustila vozilo v upra-
vljanje osebi z lastnostmi oziroma v okolis¢inah, ki pomenijo povecano
nevarnost in se zanjo zahteva pla¢ilo dodatne premije.

Ce je bila obraé¢unana premija za zmanj$ano nevarnost oziroma je bil dodeljen
popust za zmanjsano nevarnost, za katerega se ob nastanku zavarovalnega
primera ugotovi, da ne ustreza dolo¢ilom o zmanjSani nevarnosti oziroma se
izkaZe, da je prislo do zavarovalnega primera v okolis¢inah, ki pomenijo pove-
¢ano nevarnost in se zanjo zahteva placilo dodatne premije, ima zavarovalnica:

1) pravico od zavarovanca, sozavarovane in odgovorne osebe uveljaviti po-
vracilo dela izpla¢ane odskodnine z zamudnimi obrestmi in stroski v raz-
merju med dodatno premijo, ki ni bila obra¢unana in premijo, ki bi zaradi
nevarnostnih okolis¢in, ki so dejansko obstajale in kot so dolocene v pre-
mijskem sistemu, morala biti obra¢unana,

2) pravico od zavarovanca, sozavarovane in odgovorne osebe uveljaviti povra-
Cilo dela odskodnine z zamudnimi obrestmi in stro3ki po dolocbi prejsnje
tocke tudi takrat, kadar je ta oseba prepustila vozilo v upravljanje osebi z
lastnostmi oziroma v okoli3¢inah, ki ne pomenijo zmanjsane nevarnosti in
zaradi ¢esar se je obra¢unal popust na premijo.

Ne glede na dolocila v (6) in (7) odstavku tega ¢lena se za uveljavljanje povra-
¢ila dela od3kodnine z zamudnimi obrestmi in stroski v primeru nevarnostnih
okolis¢in, kot je Stevilo prevoZenih kilometrov v koledarskem letu in krog uporab-
nikov vozila, uporablja spodnja Tabela za izra¢un povracila dela odskodnine:

8.1. Na polici navedeno Dejansko Stevilo prevo- | ZmanjSanje odskodnine
St. km/leto Zenih km oziroma zavarovalnine
0-7999 nad 24999 18 %
0-7999 8000-24999 10 %
8000-24999 nad 24999 9 %
8.2. Na polici naveden Dejanski krog uporabni-
krog uporabnikov kov pri zasebni uporabi
vsi vozniki nad 25 let | VO2k, MIajSi 0d 25 let, 30%
ki ni zavarovanec

7.¢len

IZGUBA ZAVAROVALNIH PRAVIC

(1) Zavarovanec in sozavarovane osebe izgubijo svoje pravice iz zavarovanja:

1) ¢e je voznik vozilo uporabljal za druga¢en namen, kot je dolo¢eno v zava-

rovalni pogodbi;

PG-ERG_AZ/3



¢e voznik ni imel veljavnega vozniskega dovoljenja tiste kategorije oziroma
tistih kategorij, v katero sodi vozilo, ki ga je vozil, razen &e je vozilo vozil
kandidat za voznika motornih vozil ali skupine vozil pri u¢enju voznje in ob
upostevanju vseh predpisov, ki urejajo ta pouk;

e je bilo vozniku odvzeto ali za¢asno odvzeto voznisko dovoljenje oziroma
se mu je izvrSevala izre¢ena kazen ali varstveni ukrep prepovedi voZnje vo-
zila dolocene vrste ali kategorije oziroma varstveni ukrep prepovedi upora-
be tujega vozniskega dovoljenja na ozemlju Republike Slovenije, varnostni
ukrep odvzema vozniskega dovoljenja ali kazen prenehanja veljavnosti
vozniskega dovoljenja;

¢e je voznik zavarovanega vozila vozilo upravljal pod vplivom alkohola, ma-
mil, psihoaktivnih zdravil ali drugih psihoaktivnih snovi.
Da je voznik pod vplivom alkohola, se 3teje v naslednjih primerih:

a) ¢e ima zaradi uZivanja alkoholnih pija¢ v organizmu ve¢ kot 0,50 grama
alkohola na kilogram krvi ali ¢e ima ve¢ kot 0,24 miligrama alkohola v
litru izdihanega zraka;

b

¢e voznik, skladno z dolo¢ili zakona, ki ureja pravila v cestnem prometu,
v organizmu ne sme imeti alkohola in kr3i ta dolo¢ila;

2]

¢e ne glede na koncentracijo alkohola kaZe znake motenj v vedenju,
katerih posledica je lahko nezanesljivo ravnanje v cestnem prometu;

d

¢e je preizkus z indikatorjem alkohola v izdihanem zraku pozitiven, voz-
nik pa zapisnika o preizkusu ne podpi3e in ne zagotovi, da se s strokov-
nim pregledom, ki vklju¢uje krvno analizo, ali z merilnikom alkohola v
izdihanem zraku (etilometrom) natanéno ugotovi koli¢ina alkohola na
kilogram krvi ali koli¢ina alkohola v litru izdihanega zraka;

e

¢e odkloni ali s svojim ravnanjem ovira ali onemogoci izvedbo preizkusa
oziroma strokovnega pregleda iz tocke d) ali poskoduje oziroma unici
vzorec za analizo;

f) e se po prometni nesreci izmakne preiskavi svoje alkoholiziranosti
oziroma jo odkloni, uZiva alkohol, tako da onemogoci ugotavljanje
prisotnosti alkohola v krvi oziroma stopnje alkoholiziranosti v trenutku
nastanka prometne nesrece;

Steje se, da je voznik pod vplivom mamil, psihoaktivnih zdravil ali drugih
psihoaktivnih snovi, ki zmanjSujejo njegovo sposobnost za varno udelezbo
v prometu:

g) e se s strokovnim pregledom ugotovi, da so v voznikovem organizmu
prisotne take snovi ali da kaZze znake motenj v vedenju, ki povzro¢ajo
nezanesljivo ravnanje v prometu zaradi uZivanja mamil, psihoaktivnih
zdravil ali drugih psihoaktivnih snovi ali ¢e po prometni nesreci uziva
mamila, psihoaktivna zdravila ali druge psihoaktivne snovi ter tako
onemogocdi ugotavljanje prisotnosti mamil, psihoaktivnih zdravil ali
drugih psihoaktivnih snovi v njegovem organizmu;

=

e se pri preizkusu z napravo ali s sredstvom za hitro ugotavljanje pri-
sotnosti mamil, psihoaktivnih zdravil ali drugih psihoaktivnih snoviv or-
ganizmu ali v postopku za prepoznavanje znakov oziroma simptomov
teh snovi v organizmu prepozna znak oziroma simptom, ki je posledica
takih snovi;

i) ¢&evoznik rezultatu preizkusa iz to¢ke h) oporeka ali zapisnika o preizku-
su ali postopku ne podpise ali odkloni sodelovanje pri preizkusu ali po-
stopku oziroma strokovni pregled oziroma ne poskrbi, da bi bil opravljen
strokovni pregled;

j) ¢e s svojim ravnanjem ovira ali onemogoci izvedbo preizkusa ali po-
stopka oziroma strokovnega pregleda;

k

e se po prometni nesreci izmakne preiskavi, jo odkloni oziroma odkloni
moznost ugotavljanja prisotnosti mamil, psihoaktivnih zdravil ali dru-
gih psihoaktivnih snovi v organizmu;

e je voznik Skodo povzrocil namenoma;
e vozilo, ki ga je voznik vozil, ni bilo tehni¢no brezhibno;

Steje se, da vozilo ni bilo tehni¢no brezhibno:
- &e ni imelo veljavnega prometnega dovoljenja,
- e je bilo v neskladju z zakonodajo, ki opredeljuje stanje in opremlje-

nost vozila za varno uporabo.

¢e je voznik po nesreci zapustil kraj dogodka, ne da bi posredoval svoje
osebne podatke in podatke o zavarovanju.

a) da ni kriv oz. kriva za obstoj okolis¢in iz 2), 6) in 7) to¢ke (1) odstavka
tega ¢lena,

b) da nastanek 8kode ni v vzro¢ni zvezi z njegovo alkoholiziranostjo ali uZi-
vanjem mamil, psihoaktivnih zdravil ali drugih psihoaktivnih snovi.

2) zadel skode, za katero je odgovoren oskodovanec, ker je pristal, da se pre-
vaza z vozilom v okolis¢inah iz 1), 2), 3), 4) in 6) tocke (1) odstavka tega
¢lena (deljena odgovornost) in so mu te okolis¢ine morale biti znane, ¢e ta
del 3kode zavarovalnica izplaca, ¢eprav je o3kodovancev zahtevek v tem
delu neutemeljen.

s

Zavarovalnica ima pravico od zavarovanca in odgovornih oseb, ki so izgu-
bile svoje pravice iz zavarovanja po (1) odstavku tega ¢lena, uveljavljati po-
vracilo izplacil skupaj z obrestmi in stro3ki, vendar najve¢ do zneska, ki ga
doloca Zakon o obveznih zavarovanjih v prometu. V primeru iz 5) to¢ke (1)
odstavka tega ¢lena pa lahko zavarovalnica uveljavlja pravico do povracila
v celoti.

8.clen OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA OB NASTOPU ZAVAROVALNEGA PRIMERA

Zavarovanec je dolZan obvestiti zavarovalnico o zavarovalnem primeru najpo-
zneje v treh dneh od dneva, ko zanj izve.

Zavarovanec mora po svojih najboljdih mo¢eh pomagati zavarovalnici pri raz-
jasnitvi vprasanja odgovornosti. Zato ji mora posredovati samo resni¢ne in iz-
¢rpne podatke o poteku prometne nesrece in njenih okolid¢inah.

Ce so proti zavarovancu ali osebi, za katero on odgovarja, uvedene kazenske
poizvedbe ali kazenska preiskava ali ¢e je vloZena obtoZnica ali ¢e je izdana
odlo¢ba v upravno-kazenskem postopku, je zavarovanec dolZan o tem nemu-
doma obvestiti zavarovalnico, tudi ¢e ji je zavarovalni primer Ze prijavil.

Ce obstajajo od$kodninski zahtevki proti zavarovancu ali je proti njemu vloZena
odskodninska tozba ali premozZenjsko-pravni zahtevek v kazenskem postopku,
mora o tem nemudoma obvestiti zavarovalnico in ji dostaviti vse listine, ki vse-
bujejo te zahtevke.

Zavarovanec mora vodenje pravde zaupati zavarovalnici in dati pravdno poo-
blastilo tisti osebi, ki jo doloci zavarovalnica.

Zavarovanec mora obravnavanje odskodninskih zahtevkov prepustiti zavaro-
valnici, zaradi ¢esar ni upravicen do zavrnitve zahtevkov, zlasti pa jih ne sme
pripoznati.

Za krsitev obveznosti zavarovanca je zavarovanec od3kodninsko odgovoren za-
varovalnici.

9.¢len  OBVEZNOSTI ZAVAROVALNICE

Zavarovalnica je dolZzna ob sklenitvi zavarovanja zavarovalcu izrociti veljavne
zavarovalne pogoje, ki so sestavni del zavarovalne pogodbe.

Zavarovalnica je dolzna preuciti odskodninske zahtevke tako po temelju kot po
visini, poravnati upravi¢ene zahtevke v rokih, dolo¢enih s predpisi odskodnin-
skega prava, ter poskrbeti za obrambo zavarovanca pred neutemeljenimi ali
pretiranimi odskodninskimi zahtevki. Ce zavarovalnica kri to svojo obveznost,
ki jo ima proti zavarovancu, je do njega od3kodninsko odgovorna, 3e zlasti pa
ni upravi¢ena do zneska zamudnih obresti, ki jih je treba plaéati od glavnice,
vra¢unati v zavarovalno vsoto ali njen preostanek.

Zavarovalnica je poobla3éena, da vimenu zavarovanca daje vse izjave, ki so po
njenem mnenju potrebne glede povracila Skode ali obrambe pred neutemelje-
nimi ali pretiranimi zahtevki.

Stroke obrambe zavarovanca v kazenskem postopku povrne zavarovalnica
samo v primeru, ¢e je izrecno pristala na zagovornika in se zavezala k povracilu
stroskov.

Stroske pravdnega postopka zavarovalnica povrne, ¢e se je zavarovanec prav-
dal s soglasjem zavarovalnice ali ¢e je zavarovanca zastopala oseba, ki jo je
dolocila zavarovalnica. Ti stroski se povrnejo v celoti, ne glede na visino zavaro-
valne vsote. Ce pride do pravde, ne da bi povod zanjo dala zavarovalnica, nosi
ta le tisti del pravdnih stro3kov, ki ustreza razmerju med zavarovalno vsoto in
prisojeno odskodnino.

Zavarovalnica postane prosta obveznosti do zavarovanca iz prej$njih odstav-
kov tega ¢lena, ¢e mu povrne dotedanje pravdne stroske in izplac¢a ali zagotovi
zavarovalno vsoto oziroma njen preostanek.

(2) Zavarovanec in sozavarovane osebe ne izgubijo svojih pravic po prejsnjih do-
lo¢bah tega ¢lena:

1) ce zavarovanec oziroma sozavarovana oseba dokaze:
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10. élen  DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI PRETEKLEGA
SKODNEGA DOGAJANJA

(1) Z zavarovalno pogodbo je lahko dogovorjeno dolo¢anje zavarovalne premije
na podlagi preteklega skodnega dogajanja na enega izmed spodaj navedenih

nacinov:
1) zavsako vozilo zavarovanca posebej glede na stevilo prijavljenih skod,
2) za skupino 10 ali ve¢ vozil glede na skodno razmerje.

11.¢élen DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI STEVILA
PRIJAVLJENIH SKOD

(1

najemojemalca, razen ¢e ni drugace dolo¢eno.

(2

mu premijskemu razredu.

Premijski razredi in odstotki izhodis¢ne zavarovalne premije so:

Zavarovalna premija po nacinu iz 1) toc¢ke (1) odstavka 10. ¢lena se dolo¢a za
vsako vozilo zavarovanca posebej, z upostevanjem 3tevila skod v preteklem
¢asu trajanja zavarovanja vozila dolo¢ene vrste. Kadar je dejanski lastnik vo-
zila (zavarovanec) pravna oseba, ki je po pogodbi o najemu vozilo oddala v
dolgoro¢ni najem oziroma uporabo tretji osebi, se premijski razred nanasa na

Premija na podlagi Stevila prijavijenih 3kod se dolo¢i z razvrstitvijo vsakega vo-
zila v ustrezni premijski razred. Za razvr$¢anje vozil se uporablja 20 premijskih
razredov. Z vsakim premijskim razredom je dolocen odstotek izhodis¢ne zava-
rovalne premije. Obra¢unana zavarovalna premija je enaka izhodis¢ni zavaro-
valni premiji, pove¢ani oziroma zmanjsani za odstotek, ki ustreza posamezne-

Premijski Odstotki izhodis¢ne Premijski Odstotki izhodis¢ne
razred zavarovalne premije razred zavarovalne premije
1 50 11 85
2 50 12 90
3 50 13 95
4 50 14 100
5 55 15 110
6 60 16 120
7 65 17 135
8 70 18 150
9 75 19 170
10 80 20 200

(3) Prirazvri€anju vozil v premijske razrede na podlagi Stevila prijavljenih kod ve-

ljajo sledeca dolocila:

1) Za vsako novo zavarovanje se premija dolo¢i na podlagi razvrstitve v 14.
premijski razred oziroma po 100-odstotni stopnji izhodis¢ne zavarovalne

premije, kot je dolo¢eno v (1) odstavku.

Za novo zavarovanje se Steje zavarovanje,

- ki ga je zavarovanec sklenil prvi¢ za dolo¢eno vrsto vozila ali

- ki ga je zavarovanec sklenil po preteku ve¢ kot treh let, odkar mu je

prenehalo veljati zadnje predhodno zavarovanje za isto vrsto vozila ali

- ko je zavarovanec v preteklosti sicer Ze pridobil doloc¢en premijski ra-
zred, vendar se v trenutku sklenitve zavarovanja uposteva na drugem

vozilu.

2) Vsako zavarovalno leto brez prijavljene skode za vozilo iste vrste omogoca
razvrstitev za en premijski razred niZje v naslednjem zavarovalnem letu

(bonus).

Steje se, da gkoda ni prijavljena, &e je v roku treh let od nastanka gkode
likvidirana brez izplacila od3kodnine ali je celotni izpla¢ani znesek iz kakr-
Snegakoli naslova v celoti regresiran, ¢e zavarovanec sam povrne $kodo
skupaj s stro3ki, ¢e skodo povzroci nepooblas¢en voznik, za ¢igar ravnanje

ni odgovoren zavarovanec in ni &lan oZje druZine.

Zavarovalnica in zavarovanec imata pravico zahtevati prerazvrstitev pre-
mijskega razreda in obrac¢un razlike v premiji, ¢e se kasneje ugotovi, da
pri prvotni razvrstitvi niso bili upo3tevani utemeljeni odSkodninski zahtevki
oziroma ¢e se kasneje ugotovi, da prvotna razvrstitev temelji na zmotnih

podatkih o prijavljenih 3kodah.

3) Vsaka prijavljena Skoda v preteklem zavarovalnem letu oziroma krajsem
zavarovalnem obdobju z vozilom iste vrste ima za posledico razvrstitev za
tri premijske razrede visje v naslednjem zavarovalnem letu (malus), s tem

12.

(1

13.

(1

da se pri tem razvri€anju upostevajo najvec stiri prijavljene skode v istem
zavarovalnem letu.

4) Med prijavljene 8kode in razvrs¢anje v premijski razred sodi tudi vsaka pri-
javljena 3koda pri zavarovanju voznika za $kodo zaradi telesnih poskodb.

5) Ce je zavarovalna pogodba sklenjena za obdobje, krajse od enega leta, se
to zavarovanje pri naslednjem zavarovalnem letu ne upo3teva kot podlaga
za znizanje premijskega razreda, in sicer tudi v primeru, da v tem zavaro-
valnem obdobju ni bilo prijavljenih $kod, uposteva pa se 3tevilo skod iz tega
obdobja, ki imajo za posledico povisanje premijskega razreda.

6) Ce je bilo zavarovanje prekinjeno, ima zavarovanec po prekinitvi zavarova-
nja za isto vozilo ali drugo vozilo iste vrste pravico do istega premijskega
razreda, e je do prekinitve zavarovanja prislo pred potekom zavarovalne-
ga leta in ¢e prekinitev ni trajala dalj kot tri leta, ob pogoju, da v prejsnjem
obdobju do sklenitve nove zavarovalne pogodbe ni bila prijavljena $koda,
ki bi vplivala na razvrstitev v premijski razred v novem zavarovalnem obdo-
bju.

7) Ce je do prekinitve zavarovanja prislo ob izteku zavarovalnega leta, v kate-
rem ni bila prijavljena skoda, ki bi vplivala na razvrstitev v premijski razred
v novem zavarovalnem obdobju in taka skoda ni prijavljena tudi v obdobju
prekinitve zavarovanja, ima zavarovanec pravico do premijskega razreda,
kot da prekinitve ni bilo, ob pogoju, da prekinitev ni trajala dalj kot tri leta.

8) Zavarovanec lahko doseZeni premijski razred prenese na sledece osebe v
naslednjih primerih:

- na zakonca,
- naenega od star3ev,

- pravna oseba na uporabnika vozila in nasprotno, ¢e se vozilo uporablja
v zasebne namene.

V teh primerih prenositelj izgubi preneseni premijski razred.

V primeru odsvojitve zavarovanega vozila se doseZeni premijski razred za-
varovanca ne prenese na novega lastnika oziroma uporabnika vozila.

9) Zavarovanec ima pravico do uvrstitve v premijski razred tudi na podlagi
pisnega potrdila prejsnje zavarovalnice o razvrstitvi v premijski razred, o
trajanju prejsnjega zavarovanja in o tevilu zaporednih let brez prijavljene
Skode oziroma Stevilu prijavljenih $kod.

élen ODKUP PRVE SKODE

Zavarovanec lahko s placilom dodatne premije sklene zavarovanje odkupa
prve 3kode. Za odkup prve skode veljajo sledeca dolo¢ila:

1) Ce zavarovanec sklene zavarovanje odkupa prve skode in v teko¢em zava-
rovalnem letu prijavi eno ali ve¢ $kod, zaradi katerih bi se mu v naslednjem
zavarovalnem obdobju premijski razred povisal, se v naslednjem zavaro-
valnem obdobju za razvri¢anje zavarovanca v premijski razred uposteva
dejansko 3tevilo prijavljenih 8kod, ki vplivajo na povisanje premijskega ra-
zreda, zmanjsano za ena. Na spremembo premijskega razreda tako vpliva
Sele druga skoda, ki se 3teje kot prva, ter vse nadaljnje Skode v istem zava-
rovalnem letu.

2) Zavarovanje lahko sklene zavarovanec, ki se nahaja v 14. ali niZjem pre-
mijskem razredu. Ce je zavarovanje sklenjeno za obdobje, dalje od enega
leta, oziroma z nedolo&enim trajanjem in se zavarovancu med trajanjem
zavarovalne pogodbe premijski razred povisa nad 14. premijski razred, po-
tem zavarovanje odkupa prve skode preneha v naslednjem zavarovalnem
obdobju in premija za odkup prve Skode se v naslednjem zavarovalnem
obdobju ne obra¢una.

3) Visina dodatne premije za odkup prve Skode je odvisna od 3tevila prijavlje-
nih 8kod zadnjih treh zavarovalnih let istega vozila ali vozila iste vrste in od
premijskega razreda, v katerega je zavarovanec razvriéen skladno s pre-
mijskim sistemom. Pri tem se upo3tevajo vse Skode, ki vplivajo na uvrstitev
v premijski sistem, vklju¢no s skodo, katere posledice so bile v preteklosti
morda odkupljene.

élen DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI SKODNEGA
RAZMERJA

Dolo¢anje zavarovalne premije po nacinu iz 2) to¢ke (1) odstavka 10. ¢lena z
upostevanjem Skodnega razmerja se uporablja le pri zavarovancih, ki imajo ob
sklenitvi zavarovanih 10 ali ve¢ vozil.

Pri dolo&anju zavarovalne premije na podlagi $kodnega razmerja veljajo slede-
¢a dolo¢ila:

1) Skodno razmerje je razmerje med obra¢unanimi kodami, pove&animi za
pavsalne odskodnine za Skode, ki jih je zavarovalnica dolZzna placati Zavo-
du za zdravstveno zavarovanje v delezu, ki ga dolo&ajo vsakokrat v ¢asu
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obrac¢una veljavni predpisi, in obra¢unano zavarovalno premijo, zmanjsano
za davek na zavarovalno premijo za obdobje zadnjih 3 koledarskih let. Ob-
raéunane $kode in obra¢unana zavarovalna premija se ugotavljajo skladno
z mednarodnimi ra¢unovodskimi standardi. Kadar zavarovalnica nima na
voljo podatkov o skodah in premijah za najmanj tri predhodna koledarska
leta, ker zavarovanec prej ni bil zavarovan v dovolj dolgem razdobju, se
za ugotavljanje $kodnega razmerja uporabijo razpoloZljivi podatki za dve
oziroma samo za eno koledarsko leto.

2) Zavarovalna premija na podlagi $kodnega razmerja se dolo¢a na naslednji
nacin:

a) zavarovancu, pri katerem 3kodno razmerje znasa manj kot 68,0 %, se
zavarovalna premija za prihodnje zavarovalno obdobje zniza (bonus) v
odstotku: (68,0 % - skodno razmerje) / 1,5,

o

zavarovancu, pri katerem Skodno razmerje znasa vec kot 68,0 %, se
zavarovalna premija za prihodnje zavarovalno obdobje povisa (malus)
v odstotku: (Skodno razmerje - 68,0 %) / 1,5, vendar zvisanje ne more
znasati vec kot 80,0 %,

o

zavarovanec, ki v preteklih treh koledarskih letih ni imel prijavljene Sko-
de, ima pravico do 55 % bonusa,

d

vsa v skladu s to tocko ugotovljena zvisanja in zniZanja zavarovalne
premije v odstotkih se obracunavajo od izhodis¢ne premije, navedene
na polici.

3) Enak bonus oziroma malus se po teh pogojih obra¢unava tudi za vozila, ki
jih zavarovanec nabavi med teko¢im zavarovalnim letom.

14. ¢len OBMOCJE VELJAVNOSTI ZAVAROVANJA

(1

3

(4

Zavarovanje velja na ozemlju Republike Slovenije in drZzav ¢lanic Evropske sku-
pnosti, ki delujejo v okviru Evropske unije (drzave ¢lanice EU) in drZav, katerih
nacionalni zavarovalni biro je podpisnik Multilateralnega sporazuma ali Splo-
$nih pravil (zelena karta) ter na obmogju ostalih drzav.

Zavarovalnica mora $kodo, ki je bila povzrogena v drzavah ¢lanicah EU in dr-
Zavah, katerih nacionalni zavarovalni biro je podpisnik Multilateralnega spora-
zuma ali Splodnih pravil (zelena karta), placati do visine najnizjih predpisanih
zavarovalnih vsot tiste drzave, v kateri je nastal $kodni dogodek. Ce so najnizje
predpisane zavarovalne vsote v tej drZavi niZje od pogodbenih zavarovalnih
vsot, prevzema zavarovalnica obveznost do pogodbenih zavarovalnih vsot.
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predpisanih zavarovalnih vsot v Republiki Sloveniji in v okviru predpisov o od-
Skodninskem in zavarovalnem pravu Republike Slovenije.

) Za vozila s tujo registracijo, za katera je sklenjeno mejno zavarovanje avto-
mobilske odgovornosti po teh zavarovalnih pogojih, velja zavarovanje samo v
drzavah &lanicah EU in Svici. V teh drzavah zavarovalnica prevzema obveznost
do oskodovanca v skladu z dolo¢ili (2) odstavka tega ¢lena. Mednarodne zelene
karte v zvezi s tem zavarovanjem ni mogoce izdati.

15. ¢len PISNA OBLIKA

(1

(2

Dogovori, ki se nana3ajo na vsebino zavarovalne pogodbe, so veljavni le, ¢e
so sklenjeni v pisni obliki in v skladu z zavarovalnimi pogoji, ki so sestavni del
pogodbe.

Vsa obvestila in izjave, ki se posredujejo po dolo¢bah zavarovalne pogodbe,
morajo biti podani v pisni obliki, z izjemo obvestila zavarovalnice o spremembi
zavarovalnih pogojev in premijskega sistema, kot je doloceno v 23. ¢lenu teh
pogojev.

16. clen TRAJANJE ZAVAROVALNE POGODBE

(1

Zavarovalna pogodba se lahko sklene:
1) zadolocen rok trajanja,

2) zanedolocen rok trajanja, ki se nadaljuje iz leta v leto (permanentno zava-
rovanje).

17.¢élen ZACETEK IN KONEC ZAVAROVALNEGA KRITJA

(1

) Ce ni drugaée dogovorjeno, u¢inkuje zavarovalna pogodba od 24. ure dneva, ki
je v polici naveden kot dan zagetka zavarovanja in ¢e je do tega dne pla¢an naj-
manj prvi obrok premije v primeru, da je dogovorjeno obro¢no placilo premije.
Ce premija do tega dne ni pla¢ana, priéne zavarovalno kritje po izteku 24. ure
dneva placila premije.

@

Ce trajanje zavarovanja ni dologeno v zavarovalni pogodbi, sme vsaka stranka
od nje odstopiti z dnem zapadlosti premije, le da mora o tem pisno obvestiti
drugo stranko najmanj tri mesece pred zapadlostjo premije.

(4) Ce je zavarovanje sklenjeno za vet kot tri leta, sme po preteku tega ¢asa vsaka
stranka z odpovednim rokom 3estih mesecev odstopiti od pogodbe tako, da to
pisno sporoci drugi stranki.

g

Pri zavarovaniju, sklenjenem za eno leto ali ve€ let, se obojestranske obveznosti
in pravice iz pogodbe podaljsajo za 30 dni (respiro rok), ¢e zavarovalnici vsaj tri
dni pred iztekom zavarovalnega leta ni bila vro¢ena zavarovanéeva izjava, da
na to podaljSanje ne pristaja.

G

Ce zavarovalna pogodba preneha veljati z iztekom respiro roka, ima zavaroval-
nica pravico obra¢unati dodatno premijo v visini 1/12 letne premije.

(7

Ce pride v respiro-roku do zavarovalnega primera, je zavarovalec dolzan pla&ati
premijo za celo zavarovalno leto, s tem da je zavarovanje sklenjeno za eno leto
od dneva, ko je prenehalo veljati prejSnje zavarovanje.

(8

Zavarovalno kritje preneha, v kolikor lastnik vozilo odjavi iz prometa in zavaro-
valna pogodba na podlagi pisnega sporazuma z zavarovalnico preneha veljati.

s

Ce se med trajanjem zavarovanja spremeni lastnik vozila, obveznost zavaroval-
nice preneha ob 24. uri dneva, ko novi lastnik vozila sklene zavarovanje avto-
mobilske odgovornosti za to vozilo. Obveznost zavarovalnice pa preneha prej,
e je pred tem ¢asom Ze zacela ucinkovati nova zavarovalna pogodba.

(10)Obveznost zavarovalnice avtomati¢no preneha, ce je bilo za isto vozilo skle-
njeno novo zavarovanje avtomobilske odgovornosti, ko za¢ne ucinkovati nova
zavarovalna pogodba.

18. élen PLACILO PREMLJE

(1) Zavarovalno premijo skupaj s pripadajocimi davki in pristojbinami je dolzan
placati zavarovalec, vendar pa je zavarovalnica dolZzna sprejeti premijo od vsa-
kogar, kdor ima za to placilo pravni interes.

(2) Premija se praviloma pla¢a ob sklenitvi pogodbe, lahko pa se placuje v dogo-
vorjenih rokih.

(3) Ceje dogovorjeno, da se premija placuje v obrokih, se za odlozene obroke lahko
zarac¢unavajo pogodbene obresti na odlog placila.

(4) Pogodbene obresti se zara¢unavajo v visini indeksa cen Zivljenjskih potrebs¢in
za obdobje odloga placila, ki ga ugotavlja Statisti¢ni urad Republike Slovenije,
povecéanega za tri odstotne tocke na letni ravni.

(5) Ce dospeli obrok premije ni plagan ob zapadlosti, se zavarovalcu zaraéunajo
zamudne obresti, obra¢unane od neplacane denarne obveznosti od dneva
zapadlosti obveznosti v placilo do dneva placila, v visini po obrestni meri za
zakonske zamudne obresti. Ce zavarovalec ne izpolni zapadle obveznosti, je
dolZan zavarovalnici in/ali osebi, ki jo zavarovalnica pooblasti za uveljavitev
oziroma za izterjavo te obveznosti, kriti tudi stroske vseh dejanj in opravil, ki
jihizvede zavarovalnica in/ali ta poobla3d¢ena oseba in sicer najvec v dejansko
nastali visini, najmanj pa v visini, dolo¢eni v skladu z vsakokratno veljavno za-
konodajo.

G

Za datum placila Steje dan, ko sredstva prispejo na transakcijski ra¢un zavaro-
valnice oziroma ko so sredstva neposredno predana zastopniku zavarovalnice.

19. élen POSLEDICE NEPLACILA PREMIJE

—

Obveznost zavarovalnice, da izpla¢a v pogodbi dolo¢eno odskodnino, za¢ne
teci naslednji dan po placilu premije oziroma prvega obroka premije, e je na
polici oznaceno, da se premija placuje v obrokih, razen ¢e je med strankama
izrecno in pisno dogovorjeno drugace.

B

Obveznost zavarovalnice, da izpla¢a odskodnino, preneha v primeru, ¢e zava-
rovalec do zapadlosti ne pla¢a zavarovalne premije, ki je zapadla po sklenitvi
pogodbe in tega tudi ne stori kdo drug, ki je za to zainteresiran, po tridesetih
dneh od dneva, ko je bilo zavarovalcu vro¢eno priporo¢eno pismo zavarovalni-
ce z obvestilom o zapadlosti premije, pri ¢emer pa se ta rok ne more izteci prej,
preden ne pretece trideset dni od zapadlosti premije.

s

Zavarovalnica lahko po izteku roka iz (2) odstavka tega ¢lena, ¢e je zavarovalec
v zamudi s pla¢ilom premije, ki jo je treba placati po sklenitvi pogodbe, oziro-
ma druge in naslednjih premij, razdre zavarovalno pogodbo brez odpovednega
roka, s tem da razdrtje zavarovalne pogodbe nastopi z iztekom roka iz (2) od-
stavka tega €lena in s prenehanjem zavarovalnega kritja, e je bil zavarovalec

(2) Obveznost zavarovalnice preneha ob 24. uri dneva, ki je v polici naveden kot na to opozorjen v priporo¢enem pismu z obvestilom o zapadlosti premije in o
dan poteka zavarovanja. prenehanju zavarovalnega kritja.
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20.c¢len ZAVAROVALNA OBDOBJA, VALORIZACIJA ZAVAROVALNIH VSOT IN

PREMIJ

(1) Zavarovalnica poslje zavarovalcu ob poteku tekocega zavarovalnega leta na

njegov naslov obvestilo o zavarovalnih kritjih in premijah za naslednje zavaro-
valno leto.

Po prejetem placilu najmanj prvega obroka premije poslje zavarovalnica zava-
rovalcu potrdilo o kritju za zavarovanje avtomobilske odgovornosti za nasle-
dnje zavarovalno leto.

Ce je dogovorjena indeksna klavzula, lahko zavarovalnica na zagetku vsakega
zavarovalnega leta, v ¢asu veljavnosti zavarovalne pogodbe, valorizira zavaro-
valne vsote in premije. Valorizacija se izvede do viSine spremembe indeksa cen

Ce zavarovalec zavarovalno pogodbo odpove, le-ta preneha veljati s potekom
zavarovalnega leta, v katerem je zavarovalnica prejela odpoved.

.¢élen SPREMEMBA PODATKOV IN OBVESCANJE S STRANI ZAVAROVALNICE

Zavarovalec oziroma zavarovanec mora obvestiti zavarovalnico o spremembi
naslova svojega bivalis¢a oziroma sedeZa ali svojega imena oziroma imena fir-
me v najkrajSem ¢asu oziroma najkasneje v 15 dneh od dneva spremembe.

Ce je zavarovalec oziroma zavarovanec spremenil svoj naslov bivali$&a oziro-
ma sede?Z ali svoje ime oziroma ime firme, pa tega ni sporocil zavarovalnici,
zado3¢a, da zavarovalnica obvestilo, ki ga mora sporo¢iti zavarovalcu oziroma
zavarovancu, poslje na naslov njegovega zadnjega znanega bivalis¢a oziroma
sedeZa ali ga naslovi na njegovo zadnje znano ime oziroma firmo.

Zivljenjskih potrebs¢in v preteklem koledarskem letu, ki ga ugotavlja Statisti¢ni
urad Republike Slovenije.

s

V primeru, da poskus vrocitve priporo¢ene posiljke ali priporocene posiljke s
povratnico ni uspesen (npr. zaradi preselitve ali odklonitve sprejema), se za-

(4) Zavarovalnica na zacetku vsakega zavarovalnega leta upoSteva morebitne varovalec izrecno strinja, da se vrocitev Steje za opravljeno na dan, ko je bila
spremembe premijskega sistema oziroma razreda ter okolis¢in, ki vplivajo na posiljka oziroma sporocilo o posiljki pus¢eno na naslovu, navedenem ob skle-
povecanje in zmanjsanje nevarnosti in se zanje obra¢una premija, kot je dolo- nitvi zavarovalne pogodbe, ter da velja, da je zavarovalec z njegovo vsebino
¢eno v premijskem sistemu. seznanjen.

21.¢len  PORACUN PREMLIE V PRIMERU PRENEHANJA ZAVAROVALNE (4) V prejdnjem odstavku navedena domneva uspele vrocitve ima na podlagi po-

POGODBE godbenega dogovora z zavarovalcem pravno veljavne ucinke.

(1) V primeru prenehanja zavarovalne pogodbe zaradi uni¢enja, tatvine, odjave ~ 25.¢len VARSTVO OSEBNIH PODATKOV
vozila pri pristojnem organu sporazumno z zavarovalnico in odjave vozila pri
pristojnem organu zaradi odsvojitve je zavarovalnica na zahtevo zavarovalca 1
dolZna vrniti sorazmerni del premije za preostalo dobo trajanja zavarovanja,
zmanjsano za administrativne stroske, od prejema pisnega zahtevka, ¢e do
tedaj ni prislo do zavarovalnega primera.

Zavarovalec oziroma zavarovanec dovoljujeta, da lahko zavarovalnica njune
osebne podatke in podatke o zavarovanem vozilu ter zavarovalnem primeru
uporablja za izpolnjevanje pogodbenih obveznosti ali uveljavljanje pravic iz
pogodbenega razmerja po Zakonu o varstvu osebnih podatkov, Zakonu o za-
varovalnidtvu in Zakonu o obveznih zavarovanjih v prometu in drugih predpi-
sih, na katere je vezano pogodbeno razmerje. Isto¢asno zavarovalec dovoljuje,
da v skladu z zakonom, ki ureja varstvo osebnih podatkov, osebne podatke iz
zavarovalne pogodbe obdelujejo zavarovalnica ter z njo povezana kapitalska
podjetja ter pooblaséena podjetja za zastopanje in posredovanje zavarovanj
ter da se ti podatki uporabljajo v zbirkah podatkov, ki jih vodijo in vzdrzujejo
navedena podjetja. Poobla3¢ena podjetja za zastopanje in posredovanje so
podjetja, ki so z zavarovalnico sklenila pogodbo o zavarovalnem zastopanju
oziroma posredovanju in pogodbo o obdelavi osebnih podatkov.

(2) V primeru prenehanja veljavnosti zavarovalne pogodbe zaradi neplac¢ane za-
padle premije ali drugega vzroka, razen vzrokov, navedenih v (1) odstavku tega
¢lena, ima zavarovalnica pravico:

1) pri enoletni pogodbi obrac¢unati premijo do dneva veljavnosti pogodbe po
tabeli za kratkoro¢no zavarovanje, kot je dolo¢eno v premijskem sistemu;
kratkoro€no zavarovanje je zavarovanje s trajanjem, krajsim od enega leta;

2) prizavarovanju s trajanjem enega leta ali ve¢ obracunati premijo za tekoce
zavarovalno leto do dneva veljavnosti pogodbe po tabeli za kratkoro¢no
zavarovanje, poleg tega pa je zavarovalnica upravi¢éena od zavarovanca
zahtevati tudi doplacilo do zneska premije, ki bi jo bil zavarovalec ob skle-
nitvi dolzan placati za obdobje od sklenitve zavarovalne pogodbe do njene
dejanske veljavnosti (vracilo popusta na dolgoro¢no oziroma permanen-
tno zavarovanje).

S

Zavarovalec dovoljuje, da v skladu z zakonom, ki ureja varstvo osebnih po-
datkov, zavarovalnica obdeluje osebne podatke iz prejsnjega odstavka, razen
obcutljivih osebnih podatkov, tudi za namen neposrednega trzenja, kot je po-
Siljanje ponudb, reklamnega gradiva, vabil na dogodke ter za telefonsko, pisno
in elektronsko komuniciranje in anketiranje, zase in za povezane druzbe, ki se
ukvarjajo z zavarovalnisko dejavnostjo in so navedene na seznamu, dosto-
pnem na sedezu zavarovalnice. Osebne podatke lahko zavarovalnica uporablja
Se 5 let po prenehanju trajanja zavarovanja oziroma vse do preklica. Zavaro-
valec lahko dovoljenje za obdelavo osebnih podatkov za namen neposrednega
trzenja kadarkoli prekli¢e s pisno zahtevo, poslano na zavarovalnico.

(3) Ceje do dneva prenehanja veljavnosti zavarovalne pogodbe nastal zavarovalni
primer, za katerega mora zavarovalnica pla¢ati odskodnino, mora zavarovalec
placati celotno premijo za tekoce zavarovalno obdobje.

22. ¢len IZVEDENSKI IN PRITOZBENI POSTOPEK

s

Prav tako zavarovalec oziroma zavarovanec dovoljujeta, da zavarovalnica nju-

(1) Vsaka pogodbena stranka lahko zahteva, naj dolocena sporna dejstva ugota- ne podatke pridobi od pooblas&enih upravljavcev zbirk osebnih podatkov ter

Vijajo izvedenci. pridobljene podatke upravljavcem zbirk tudi posreduje skladno z Zakonom o
(2) Vsaka stranka imenuje enega izvedenca izmed oseb, ki s strankami niso v de- obveznih zavarovanjih v prometu.

lovnem razmerju. Imenovana izvedenca pred zacetkom dela imenujeta tretje- 76 &len RESEVANJE SPOROV

ga izvedenca, ki da svoje mnenje le, kadar so ugotovitve prvih dveh izvedencev

razli¢ne in v mejah njunih ugotovitev. (1) V skladu z internim aktom zavarovalnice je zoper odlocitev zavarovalnice do-

voljena pritozba, ki jo lahko vloZi zavarovalec oziroma zavarovanec na njen

(3) Vsaka stranka krije stroske za izvedenca, ki ga je imenovala, za tretjega izve-

naslov. PritoZba se lahko odda osebno ali po posti v roku 30 dni od prejema

denca krije vsaka stranka polovico stroskov. odlogitve zavarovalnice.

(4) Ugotovitve izvedencev, postavljenih na nacin, dolo¢en v tem €lenu, so obvezu- 2
joce za obe strani.

PritoZbo obravnava pritozbena komisija v skladu z aktom, ki ureja interni posto-
pek za reSevanje pritozb. Odlocitev pritozbene komisije je dokonéna in nadaljnji

(5) Zoper poravnalno ponudbo zavarovalnice ali odklonitev zahtevka je dovoljena postopki pri zavarovalnici niso mozni.

pisna pritozba na pritozbeno komisijo zavarovalnice. 3

V primeru nestrinjanja z dokonéno odloéitvijo zavarovalnice se lahko po poseb-
nem dogovoru nadaljuje postopek za izvensodno resevanje sporov pri varuhu
pravic s podrocja zavarovalnistva in mediacijskem centru, ki delujeta v okviru
Slovenskega zavarovalnega zdruzenja G.1.Z., Zelezna cesta 14, Ljubljana.

(6

V okviru internega pritoZzbenega postopka obravnava zavarovalnica tudi pritoz-
be, v katerih se zatrjuje krsitev poslovne morale.

23.¢len  SPREMEMBA ZAVAROVALNIH POGOJEV IN PREMIJSKEGA SISTEMA 27.¢len UPORABA ZAKONA IN NADZOR

(1

Ce zavarovalnica spremeni zavarovalne pogoje ali premijski sistem, je dolzna o

. . X " R Lo 1 . (1) Za razmerja, ki niso urejena s temi pogoji, za zavarovalno pogodbo veljajo do-
tem pisno ali na drug primeren nacin (objava v javnih ob¢ilih ali na spletni stra- N S S . o
s . : . . N lo¢be Obligacijskega zakonika in Zakona o obveznih zavarovanjih v prometu ter
ni in podobno) obvestiti zavarovalca najmanj 30 dni pred potekom tekocega R L . "
ostali predpisi prava Republike Slovenije.
zavarovalnega leta.
(2) e zavarovalec v roku 30 dni od dneva obvestila ne odpove zavarovalne pogod- (2) Za izvajanje nadzora nad zavarovalnico sta pristojna Finanzmarktaufsicht

(FMA), Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Dunaj in Agencija za zavarovalni nadzor,

be, se novi zavarovalni pogoji oziroma premijski sistem uporabljajo na zacetku Trg republike 3, Ljubljana.

naslednjega zavarovalnega obdobja.
Pogoji se uporabljajo od 01.09.2014
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SPLOSNI POGOJI ZA AVTOMOBILSKO ZAVAROVANIJE

2.
PG-ERG_AZ/3
Vsebina
2.1 SKUPNA DOLOCILA
1. ¢len Uvod
2.¢len Nevarnostne okolis¢ine
3.¢len Splo3ne izkljucitve zavarovalnega kritja
4. ¢len Izguba zavarovalnih pravic
5. ¢len Obveznosti zavarovanca ob nastanku zavarovalnega primera
6. ¢len Obveznosti zavarovalnice
7.¢len Obmocgje veljavnosti zavarovanja
2.2. ZAVAROVANJE VOZNIKA
8. ¢len Zavarovane osebe
9. ¢len Zavarovalno kritje
10.¢len  Obseg zavarovalnega kritja
11.¢len  Dolocanje zavarovalne premije na podlagi preteklega
skodnega dogajanja
12.¢len  Obveznosti zavarovanca ob nastanku zavarovalnega

primera

2.3. ZAVAROVANJE AVTOMOBILSKEGA KASKA

13.¢len  Zavarovane osebe

14.¢len  Predmet zavarovanja

15.¢len  Zavarovane nevarnosti in kritja

16.¢len  Zavarovalna vsota
UVODNE DOLOCBE

(1) Po pogojih za avtomobilsko zavarovanje se sklepajo:

.

zavarovanje voznika,
zavarovanje avtomobilskega kaska,
zavarovanje avtomobilske asistence,

nezgodno zavarovanje potnikov.

17.¢len

18. ¢len

19. ¢len

20. ¢len

21. ¢len

22.¢len

Zavarovalnina

Dolo¢anje zavarovalne premije na podlagi preteklega
skodnega dogajanja

Dolo¢anje zavarovalne premije na podlagi Stevila
prijavljenih 3kod

Dolo¢anje zavarovalne premije na podlagi $kodnega
razmerja

Zavarovanje po zavarovalnem primeru

Posebna dolocila pri sklenitvi avtomobilskega kaska

2.4. ZAVAROVANJE AVTOMOBILSKE ASISTENCE

23.¢len
24. Elen
25. ¢len
26. ¢len
27.¢len
28. ¢len

29.¢len

30. ¢len

Uvod

Predmet zavarovanja

Zavarovane osebe

Zavarovalni primer

Zavarovalna kritja

Dolo¢anje in omejitve obsega kritja

Obveznosti zavarovanca ob nastanku zavarovalnega
primera

Izguba zavarovalnih pravic

2.5 NEZGODNO ZAVAROVANJE POTNIKOV

31.¢len

Posebni pogoji za nezgodno zavarovanje potnikov
PP-ERG_NZG_AVTO/2

(2) Poleg izrazov, navedenih v uvodnih dolo¢bah Splo3nih pogojev z oznako PG-ERG_AO/3, se v Splo3nih pogojih za avtomobilsko zavarovanje uporabljajo 3e izrazi:
* upravi¢enec -
oseba, ki ji po teh pogojih pripada zavarovalning;
* zavarovalnina -
znesek obveznosti zavarovalnice zaradi nastanka zavarovalnega primera;
+ odbitna fransiza -
znesek, do katerega zavarovanec sam krije $kodo ob nastanku zavarovalnega primera;
« sorodniki -
zavarovandevi starsi, otroci, zakonec ali zunajzakonski partner, brat, sestra.
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2.1. SKUPNA DOLOCILA
1.¢len UVOD
(1) Ti Splo3ni pogoji za avtomobilsko zavarovanje z oznako PG-ERG_AZ/3 (v na-

daljevanju: PG-ERG_AZ/3) so izdani izklju¢no skupaj s Splo3nimi pogoji za za-
varovanje avtomobilske odgovornosti z oznako PG-ERG_AO/3 (v nadaljevanju:
PG-ERG_AO/3).

(2) Za vsa avtomobilska zavarovanja po teh pogojih PG-ERG_AZ/3 veljajo in se kot
sestavni del teh zavarovalnih pogojev uporabljajo tudi dolo¢ila 15. do 27. ¢lena
PG-ERG_AO/3, katerih vsebina se nanasa na:

- pisno obliko;

- trajanje zavarovalne pogodbe;

- zacetek in konec zavarovalnega kritja;

- placilo premije;

- posledice neplacila premije;

- zavarovalna obdobja, valorizacijo zavarovalnih vsot in premij;

- poracun premije v primeru prenehanja zavarovalne pogodbe;

- izvedenski in pritoZbeni postopek;

- spremembo zavarovalnih pogojev in premijskega sistema;

- spremembo podatkov in obves&anje s strani zavarovalnice;

- varstvo osebnih podatkov;

- re3evanje sporov;

- uporabo zakona in nadzor, pri ¢emer se za zavarovanja po pogojih
PG-ERG_AZ/3 ne uporablja Zakon o obveznih zavarovanjih v prometu.

(3) Ostala dolocila PG-ERG_AO/3 se uporabljajo in veljajo kot pogoji za avtomobil-
ska zavarovanja, kjer je to v teh splosnih pogojih izrecno doloc¢eno.

2.&len  NEVARNOSTNE OKOLISCINE

(1) Za nevarnostne okolis¢ine se smiselno uporabljajo dolo¢ila od (1) do (4) od-

(2

(3

(4

(5

)

stavka 6. ¢lena PG-ERG_AO/3.

Zavarovalnica ima pravico odkloniti izplacilo zavarovalnine, ¢e bi odstopila od
pogodbe na podlagi zavarovalnih kriterijev za prevzem zavarovalnega rizika
oziroma zavarovanja ne bi sklenila, ¢e bi ob sklepanju zavarovanja vedela za
obstoj teh okolis¢in.

Ce ni posebej dogovorjeno z zavarovalno pogodbo, se $teje, da zavarovalnica
ne bi sklenila zavarovalne pogodbe, v primeru nevarnostnih okolis¢in, kot so
dolocene v (5) odstavku 6. ¢lena PG-ERG-AO/3.

Ce je s premijskim sistemom za poveéano nevarnost dolo¢ena dodatna pre-
mija, ki pa ni bila obra¢unana in pove¢ane nevarnosti tudi niso navedene na
zavarovalni polici, nato pa pride do nastopa zavarovalnega primera v teh ne-
varnostnih okolis¢inah, ima zavarovalnica pravico zmanjsati zavarovalnino v
razmerju med obra¢unano premijo in premijo, ki bi zaradi pove¢anih nevarno-
sti, kot so dolo¢ene v premijskem sistemu, morala biti obra¢unana. Navedeno
velja tudi takrat, kadar je zavarovanec prepustil vozilo v upravljanje osebi z la-
stnostmi, ki pomenijo pove¢ano nevarnost in se zanjo zahteva placilo dodatne
premije.

Ce je bila obra¢unana premija za zmanjsano nevarnost oziroma je bil dodeljen
popust za zmanjSano nevarnost, za katerega se ob nastanku zavarovalnega
primera ugotovi, da ne ustreza dolo¢ilom o zmanjSani nevarnosti oziroma se
izkazZe, da je prislo do zavarovalnega primera v okolid¢inah, ki pomenijo pove-
¢ano nevarnost, ima zavarovalnica pravico zmanj3ati zavarovalnino v razmerju
med obracunano premijo in premijo, ki bi zaradi dejanskih nevarnosti, kot so
dolocene v premijskem sistemu, morala biti obra¢unana. Navedeno velja tudi
takrat, kadar je zavarovanec prepustil vozilo v upravljanja osebi z lastnostmi, ki
pomenijo pove¢ano nevarnost in se zanjo zahteva placilo dodatne premije.

Ne glede na dolo¢ila v (3) in (4) odstavku tega ¢lena se za uveljavljanje povracila
zavarovalnine za vsa kritja avtomobilskega zavarovanja, razen kraje, v primeru
nevarnostnih okoli3¢in, kot je Stevilo prevoZenih kilometrov v koledarskem letu
in krog uporabnikov vozila, smiselno uporablja Tabela za izra¢un povracila dela
zavarovalnine, kot je dolo¢eno v (8) odstavku 6. ¢lena PG-ERG_AO/3.

3.¢len

4. ¢len

5. ¢len

SPLOSNE IZKLJUCITVE ZAVAROVALNEGA KRITJA

(1) Vsa avtomobilska zavarovanja po teh pogojih ne krijejo $kod, ki nastanejo:

1) pri prevozu blaga ali oseb za potrebe oziroma po narocilu tretjih oseb, ra-
zen &e ni drugace posebej dogovorjeno s klavzulo na zavarovalni polici;

2) pri vozZniji izven cestis¢, ki se uporabljajo za javni cestni promet, kot npr.
gozdne ceste in poti brez trdne podlage v skladu z zakonskimi predpisi,
razen pri poljedelskih vozilih in delovnih strojih, ¢e so namenjena za voznjo
po teh poteh (npr. traktor, ipd.);

3) zaradi tovora, razen v primeru, ko tovor zaradi tréenja, prevrnitve, zdrsa ali
padca vozila povzro¢i dodatno $kodo na zavarovanih stvareh oziroma ose-
bah oziroma ko je Skoda posledica padca tovora zaradi poskodbe lastne
nakladalne naprave. Zavarovalno kritje pa ni podano za skodo, ki jo povzro-
¢i tovor, €e pri nastanku zavarovalnega primera ni prislo do poskodovanja
vozila zaradi dogodka, kritega po zavarovalni pogodbi, pri ¢emer vzrok za
neposredno poskodovanje vozila, ni izklju¢no tovor;

4) ob prevozu z drugim vozilom po kopnem;

5) kot posledica kr3itev tehni¢nih predpisov in proizvajaléevih navodil za vzdr-
Zevanje in izkoris¢anje zavarovanega vozila;

6) kot posledica neupostevanja dolo¢il v ¢asu Skodnega dogodka veljavnih
predpisov o opremljenosti vozila za voZnjo v drzavi, kjer je prislo do nezgode;

7) kot posledica stroskov pravne pomoci pri uveljavljanju zavarovalnine iz na-
slova materialne kode in 3kode iz zavarovanja voznika (odvetniski stro3ki,
stro3ki izvedencev, ipd.);

8) kot posredna Skoda: izguba prihodkov ter Skoda zaradi morebitnih prihodnjih
trajnih izgub prihodkov ali preZivljanja (renta), obratovalni zastoj, kazni,
stroski dodatnega najemanja vozil, stroski garaZiranja in hrambe zava-
rovanih stvari, razen strodkov za nujno potrebni ¢as ¢uvanja zavarovane
stvari na kraju nesrece ali drugem primernem kraju;

9) privoznji oziroma uporabi vozila, opravljeni brez vednosti oziroma odobri-
tve lastnika oziroma upravi¢enega imetnika vozila ali osebe, ki ga zastopa
(protipravni odvzem vozila), razen v okviru zavarovanega kritja kraje;

10) kot posledica kaznivega dejanja ali poskusa kaznivega dejanja;
11) v ¢asu uporabe vozila za moto-skiring;

12) zaradi uporabe vozila na Sportnih prireditvah, pri katerih je pomembno, da
se doseZejo najvecje hitrosti, ter pri udelezbi z vozilom na dirkah, vadbenih
voznjah ali drugih 3portnih prireditvah, razen ¢e ni posebej dogovorjeno;

13) zaradi delovanja jedrske energije;

14) zaradi vojnih operacij, uporov ali teroristi¢nih dejanj, pri €emer mora zava-
rovalnica dokazati, da je 3kodo povzroéil tak dogodek;

15) v &asu, ko je bilo vozilo mobilizirano ali ga je zasegla oblast v mirnodobnem
casu.

IZGUBA ZAVAROVALNIH PRAVIC

(1) Lastnik vozila, zavarovane in sozavarovane osebe iz vseh kritij avtomobilskega

zavarovanja po teh pogojih izgubijo svoje pravice iz zavarovanja zaradi nastopa
okolis¢in ali razlogov, kot so dolo¢ene v (1) odstavku 7. élena PG-ERG_AO/3 in
sicer ne glede na to, ali so te okolis¢ine v vzro¢ni zvezi z zavarovalnim prime-
rom.

OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA OB NASTANKU ZAVAROVALNEGA
PRIMERA

(1) Ob nastanku zavarovalnega primera je zavarovana oseba dolzna:

1) takoj storiti vse, kar je v njeni moci, da bi preprecila nadaljnje nastajanje
Skode, upostevajo¢ pri tem navodila zavarovalnice;

2) takoj obvestiti policijo, kadar je to sicer dolZna storiti po veljavnih predpisih
ali teh pogojih, 3e posebej pa ob obstoju vsaj ene izmed nastetih okolis¢in:

2.1. &e je zavarovalni primer povzro¢en namerno ali gre pri njegovem na-
stanku za sum storitve kaznivega dejanja (kraja, tatvina, vandalizem, rop,
namerna povzroditev prometne nesrece, skode, ipd.);

2.2. ¢e je kdo izmed udeleZencev telesno poskodovan;

2.3. ¢e je na vozilu nastala ve¢ja materialna skoda. Za vecjo materialno
$kodo po teh pogojih 3teje zlasti:

- e je vozilo nevozno oziroma ni primerno za nadaljevanje voZnje zara-
di okvare, ki je vsaka mehanska, elektri¢na in/ali elektronska napaka
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vozila (npr. okvara motorja, hladilnega sistema, varnostnega sistema,
krmilnega mehanizma, podvozja), ali ¢e obstaja verjetnost nastanka
vecje materialne $kode oziroma ogroZanja varnosti sebe in drugih ude-
leZencev v prometu, ¢e bi vozilo nadaljevalo voznjo oziroma bi bili z na-
daljevanjem voznje krieni cestno prometni predpisi;

- e je vozilo potrebno re3evati;

2.4. ¢e se soudeleZenci v prometni nesreci ne morejo sporazumeti o krivdi
za nastalo nesre¢o oziroma ¢e kdorkoli izmed udeleZencev odkloni sesta-
vo in podpis Evropskega porocila oziroma ¢e taksno porocilo ni sestavljeno
in podpisano s strani vseh udeleZencev, ne glede na razlog;

2.5. ¢e soudeleZenec pobegne s kraja prometne nesrece;

2.6. e obstaja sum, da je kdorkoliizmed udeleZencev oziroma soudeleZen-
cev zavarovalnega primera pod vplivom alkohola ali mamil;

2.7. &e je v nesreli posredno udelezeno drugo vozilo, ne pride pa do direk-
tnega tréenja med vozili (npr. izogibanje drugemu vozilu);

2.8. ¢e je v prometni nesreci udeleZeno vozilo tuje registracije ali se je za-
varovalni primer zgodil v tujini;

2.9. &e pride do skodnih dogodkov po kritjih: poZar ali eksplozija, dotik Zivali;

2.10. o kljuénih informacijah v zvezi z zavarovalnim primerom (kraj, ura,
vzrok, obseg $kode) in dejstvu, da je bila policija obvesc¢ena, a ni prisla na
kraj nesre¢e, nemudoma obvestiti Skodni oddelek na brezpla¢no Stevilko
080 60 68, na tej stevilki pustiti ustno sporocilo oziroma poslati elektronsko
sporocilo na skode@ergo.si alinemudoma obvestiti asisten¢ni center, v ko-
likor policija v okolis¢inah, ki so navedene v tej tocki, kljub prijavi zavaro-
valnega primera ne pride na kraj nastanka zavarovalnega primera oziroma
prihod odkloni;

3) najpozneje v 3 dneh od dneva, ko je zvedela za zavarovalni primer o tem
podati pisno prijavo zavarovalnici;

4) ne sme spreminjati stanja poskodovanih oziroma uni¢enih stvari, dokler
si jih ne ogleda predstavnik zavarovalnice, razen ¢e je taksno ravnanje po-
trebno zaradi zmanjSevanja skode, ogroZanja varnosti oziroma je doloc¢eno
s predpisi ali s strani pooblas¢enih oseb;

(2

Zavarovanec mora dati zavarovalnici vse potrebne podatke, ki jih ima na voljo
in so potrebni za ugotavljanje vzroka, obsega in visine skode. Zavarovanec je
dolzan zavarovalnici posredovati tudi druga dokazila in podatke, ki jih zahteva
zavarovalnica za ugotavljanje obstoja kritja in visine skode.

(3

Ob prijavi zavarovalnega primera v primeru kraje je zavarovanec dolzan zava-
rovalnici predloZiti vse klju¢e (originalne in rezervne) oziroma elektronske na-
prave za odklepanje vrat in zagon motorja vozila, ki mu jih je oziroma bi mu jih
moral izro¢iti prodajalec vozila. Ce zavarovalnica zahteva, mora zavarovanec
predloZiti tudi druge dokumente potrebne za izplacilo zavarovalnine, kot npr.
obesek z identifikacijsko kodo (3ifro) klju¢a oziroma elektronske naprave za od-
klepanje vrat in zagon motorja vozil, prometno dovoljenje itd.

(4

Ce zavarovanec ne izpolni obveznosti, ki so dolo¢ene v tem ¢lenu, se steje, da
ni dokazal nastanka zavarovalnega primera oziroma visine skode.

(5

Zavarovalnica lahko odkloni izplagilo zavarovalnine, v kolikor zaradi opustitve-
nega ravnanja zavarovanca ne more nedvoumno ugotoviti vseh potrebnih dej-
stev in okolis¢in zavarovalnega primera, ki so potrebne za dolocitev upravice-
nja in visine zavarovalnine oziroma zavarovalnino zmanjsa za dodatno $kodo,
ki je zavarovalnici nastala z ugotavljanjem dejstev.

6.clen OBVEZNOSTI ZAVAROVALNICE

(1) Zavarovalnica bo izplacala zavarovalnino v rokih in na nacin, kot je dolo¢eno v
Obligacijskem zakoniku.

7.¢len  OBMOCJE VELJAVNOSTI ZAVAROVANJA

(1) Zavarovalno kritje za vsa avtomobilska zavarovanja velja za primere, ki so na-
stali v Republiki Sloveniji in drzavah na geografskem obmocgju Evrope oziroma v
drZzavah, katerih nacionalni zavarovalni biroji so vklju€eni v sistem zelene karte.

(2

Ce je posebej dogovorjeno, zavarovanje krije tudi 8kode, nastale v ¢asu zadrze-
vanja vozila v drZzavah zunaj geografskega obmocja Evrope oziroma v drzavah,
ki niso ¢lanice sistema zelene karte.

(3

Za delovna vozila, ki sodelujejo pri izvajanju gradbenih, montaznih, razisko-
valnih in podobnih del, velja zavarovanje na obmo¢ju Slovenije. Ce je posebej
dogovorjeno, zavarovanje krije tudi $kode zunaj obmocja Slovenije.

2.2. ZAVAROVANJE VOZNIKA

8.¢len  ZAVAROVANE OSEBE

(1)

Zavarovana oseba in upravi¢enec je vsakokratni voznik zavarovanega motor-
nega vozila, ki se prevaza po volji lastnika zavarovanega vozila, v primeru nje-
gove smrti pa so upravi¢enci tudi osebe, ki so v skladu s pravnimi predpisi o
povrnitvi nepremoZenjske skode v Republiki Sloveniji upravi¢eni do odskodnine
za primer njegove smrti.

9.clen ZAVAROVALNO KRITJE
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Zavarovalno kritje obsega zavarovani nevarnosti nastanka telesne poskodbe
ali smrti, ki ju utrpi zavarovana oseba kot posledici prometne nesrece.

clen OBSEG ZAVAROVALNEGA KRITJA

Zavarovalno kritje (zavarovalnina) obsega pravno priznano nepremoZenjsko
skodo za zavarovani nevarnosti iz 9. ¢lena.

Zavarovalno kritje velja samo za primere, ko je zavarovanec sam izklju¢no od-
govoren za svojo nepremoZenjsko skodo. V primeru deljene krivde se dajatev
zavarovalnice zmanjsa za deleZ krivde, ki pripada drugim udelezencem v pro-
metni nesredi.

Za ugotavljanje viSine pravno priznane nepremoZenjske skode se uporablja-
jo pravni predpisi o povrnitvi nepremoZenjske skode v Republiki Sloveniji, ki je
omejena z visino zavarovalne vsote, kot je dogovorjeno v zavarovalni polici.

Zavarovalnina zaradi smrti voznika je s tem zavarovanjem sporazumno dolo-
¢ena kot fiksna zavarovalnina v viSini sedemkratne pogrebnine, kot je na dan
smrti voznika zakonsko dolocena, in znasa 3.713 eur na dan pri¢etka veljavno-
sti teh pogojev.

Z izplacilom zavarovalnine iz tega zavarovanja preidejo do viSine izpla¢ane za-
varovalnine na zavarovalnico vse pravice voznika in pravice upravi¢encev na-
sproti tistemu, ki je kakor koli odgovoren za $kodo. Prehod pravic teh oseb na
zavarovalnico ne sme biti v Skodo tem osebam.

Zavarovalnina za nepremozenjsko skodo je strogo osebna, zaradi ¢esar zahtev-
ki za izplacilo zavarovalnine niso podedljivi.

Ne glede na dolo¢ila (1) do (6) odstavka tega ¢lena, zavarovanje ne krije zah-
tevkov za izplacilo zavarovalnine za $kodo:

1) zaradistrahu,

2) zaradi nategnitve obhrbteni¢nih misic ter vseh vrst poskodb hrbtenice, ra-
zen zlomov in rentgensko dokazanih premikov med korpusi vretenc, ki so
vedji od treh milimetrov,

3) zaradi postkomocijskega sindroma,
4) zaradi poskodovanja stvari (sem spada tudi obleka in osebna prtljaga),
5) zaradi stroskov prevoza zaradi zdravljenja,

6) ki ni posledica uporabe motornega vozila v prometu, ampak kot delovnega
stroja, vira energije, delovnega sredstva ipd.

¢élen DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI PRETEKLEGA
SKODNEGA DOGAJANJA

Za dolo¢anje zavarovalne premije na podlagi preteklega skodnega dogajanja
veljajo dolo¢ila 10. do 13. ¢lena pogojev PG-ERG_AO/3.

Premijski razred je enoten za zavarovanje avtomobilske odgovornosti in za za-
varovanje voznika. Na razvrs¢anje vozila v premijski razred na enak nacin vpliva
Skodni dogodek iz zavarovanja avtomobilske odgovornosti in Skode iz zavaro-
vanja voznika.

clen OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA OB NASTANKU ZAVAROVALNEGA
PRIMERA

Poleg Skupnih dolo¢il iz 5. ¢lena avtomobilskega zavarovanja PG-ERG_AZ/3 se
dodatno upostevajo Se dolocila tega ¢lena.

Voznik, ki se je poskodoval v prometni nesreci, se mora ravnati po navodilih in
nasvetih zdravnikov.

Po zaklju¢ku zdravljenja ali takoj, ko mu zdravstveno stanje to omogo&a, mora
voznik oziroma v primeru voznikove smrti sorodnik zavarovalnici prijaviti zava-
rovalni primer.
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(4) Prijava mora vsebovati vse obvezne podatke, obvestila in dokumentacijo, ki so 5) naravne nesrece - zavarovanje krije S$kodo zaradi naslednjih nevarnosti:
nujno pc"trebnl za res'ltev 'zavarovolnega prlmera..Za\./arovalmca pa lahko .Z(']h- - vihar: veter s hitrostjo vsaj 17,2 m/s oziroma 62 km/h;
teva tudi druga dokazila, ki so potrebna za ugotavljanje vzroka, obsega in visine
gkode. - zemeljski plaz: drsenje zemeljske povriine po nagnjenem zemljis¢u z
jasno vidnimi razpokami tal in gubanjem zemljis¢a. Za zemeljski plaz se
Steje tudi utrganje zemljis¢a ali tal kot geolosko odstopanije in kotalje-
nje trdih kosov zemlje ali tal;
2.3. ZAVAROVANJE AVTOMOBILSKECA KASKA - N . o
- sneZni plaz: drsenje sneznih gmot s planinskih pobocij. Zavarovanje kri-
13. &len ZAVAROVANE OSEBE je tudi 8kodo, ki nastane zaradi zraénega pritiska, ki ga povzroci snezni
plaz;
(1) Pri zavarovanju avtomobilskega kaska je upravi¢enec do zavarovalnine lastnik - to¢a: padavina v obliki ledenih zrn;
predmeta zavarovanja.
- potres: naravno tresenje tal, ki ga povzrocijo geofizikalni procesi v no-
14.¢len PREDMET ZAVAROVANJA tranjosti zemlje;
(1) Predmet zavarovanja so vozila iz 2. ¢lena PG-ERG_AO/3, ki so v prometu ali B Poplava, hl{doum'Ska,le',VISOku v?da. PORI?YGJe’ ce stulne. vode (reke,
mirovanju jezera, morja) po naklju¢ju poplavijo zemljis¢e, na katerem je zavarova-
’ no vozilo, ker so prestopile bregove, predrle nasipe, porusile jezove in
(2) Sestavni deli vozil, ki so zavarovani, so tovarnisko vgrajena oprema, sistem se raz.lile zarac:li i.zredno visoke plime, valov ali zaradi izrednega pritoka
ali samostojna tehni¢na enota, ki je kot sestavni del posamezne vrste, tipa in vode iz umetnih jezer.
modela vozila navedena v zavarovalni polici, in zakonsko predpisana oprema . . - . .
vozila ter kljuci oziroma naprave za odklepanje vozila in registrske tablice. Eﬁp[GVG ) tUdI.pOPIOVUGnJe.VOdG Z.Q.mdl utrgan?ga oblakq, kakor.tudl na
ju¢no poplavljanje voda, ki zaradi izredno moénih padavin derejo po po-
(3) Ce je posebej dogovorjeno in navedeno v zavarovalni polici, so lahko predmet botjih, cestah in poteh (hudournik).
zavarovanja: Za poplavo se stejeta tudi visoka voda in talna voda kot njena posledica.
d M . . R . . . Zavarovanije krije 3kodo, ki nastane potem, ko visoka ali talna voda preseze
- dodatno naro¢ena in vgrajena ali pritrjena oprema, sistem ali samostoj- normalno meseéno vigino vode ali pretok. ki aa kase naiblizii vodomer
na tehni¢na enota, konstrukcijsko namenjena za uporabo v vozilu in zunaj P K19 1ol :
njv'eg.a, ki ni v Ponuc}bi proizvcu:alca vozila in ni bila tovarnisko vgrajena ali Zavarovanje ne krije Zkode, ki nastane:
pritrjena v vozilo oziroma nanj;
- navozilu v €asu, ko je v poto¢nem ali re¢nem koritu (tudi suhem);
- osebni predmeti, trgovsko blago, orodje, pribor in material. Lo . o . . .
- zaradi voZnje po poplavljenem obmogju ali v primeru, da voznik vozi
15.¢len ZAVAROVANE NEVARNOSTI IN KRITJA nasproti stihijskemu delovanju voda;
- zaradi vode, ki med voZnjo vdre v izgorevalni prostor motorja vozila.
(1) Zavarovanje avtomobilskega kaska krije Skodo zaradi uni¢enja ali poskodova-
nja zavarovanih stvari, ki je posledica presenetljivih in od zavarovanéeve ali Ne glede na izkljucitve, zavarovanje krije Skodo, ki nastane, ko se reSujejo
voznikove volje neodvisnih dogodkov, za katere je zavarovalno kritje eksplicitno ljudje ali premoZenje;
navedeno v zavarovalni polici. . L . . X
6) vandalizem - zavarovanje krije 3kodo, ki jo povzrocijo tretje osebe na za-
(2) V okviru avtomobilskega kaska se lahko zavarujejo naslednja kritja: varovanem vozilu. Iz naslova vandalizma niso krite Skode iz dogodkov, pri
katerih pride do kraje.
1) prometna nesreca - zavarovanje krije skodo zaradi tréenja, prevrnitve, zdr- ) L
sa, strmoglavljenja zavarovanega vozila in podobno. Zavarovanje ne krije Skode:
Zavarovanije krije tudi skodo: - nasteklu (11. tocka);
- na zavarovanem vozilu, ki nastane ob nudenju pomoci poskodovanim - nazunanjih svetlobnih telesih in ogledalih (12. tocka);
osebam, Prijavljena koda iz tega kritja vpliva na izgubo premijskega razreda avto-
- zaradi namernega poskodovanja zavarovanega vozila in drugih stvari, mobilskega kaska v zavarovalnem obdobju;
Ce gre za preprecitev nadaljnje vegje Skode (ravnanje v skrajni sili). 7) demonstracija - zavarovanje krije Skode, ki so nastale zaradi manifestacij
Prijavljena $koda iz tega kritja vpliva na izgubo premijskega razreda avto- oziroma demonstracij, dovoljenih od pristojnih drzavnih organov.
mobilskega kaska v zavarovalnem obdobju; Prijavljena skoda iz tega kritja vpliva na izgubo premijskega razreda avto-
2) udarec predmeta - zavarovanje krije 3kodo, kadar predmet z udarcem po- mobilskega kaska v zavarovalnem obdobju;
skoduje zavarovano vozilo. . L - .
8) kraja - zavarovanje krije skodo na zavarovanem vozilu in zavarovanih
Zavarovanje po tem kritju ne krije: predmetih zaradi tatvine, viomne ali roparske tatvine, ropa in protipravne-
ga odvzema vozila, ¢e storilec:
- padca predmetov iz objekta (3. tocka), . . X L X . .
- vlomi v zaklenjeno vozilo (razbije ali vlomi vrata) oziroma ukrade pritr-
- padca zraénega plovila (4. tocka), jene dele vozila;
- namernega poskodovanja. - odpre zaklenjeno vozilo s ponarejenim klju¢em ali viomilskim orodjem,
Prijavljena $koda iz tega kritja vpliva na izgubo premijskega razreda avto- p,” cemevr moraJ'o blt,l Poskqdbe (,]ll urTlc'enJe li'uca\./mcg wdr]e, ali's .pro—
mobilskega kaska v zavarovalnem obdobju; vim klju¢em, to je originalnim ali dvojnikom, ki ga je pridobil s kaznivim
’ dejanjem;
3) padec predmetov iz objekta - zavarovanje krije Skodo zaradi padca snega, - zoper zavarovanca uporabi silo z neposrednim napadom na Zivljenje in
ledenih tvorb in drugih predmetov iz objekta;
telo (rop).
4) poZarne nevarnosti - zavarovanje krije 3kodo zaradi naslednjih nevarnosti: V primeru kraje vozila se Steje, da je nevarnost uresnicena, Ce se vozilo ne
- pozar: ogenj, ki nastane zunaj kontroliranega ognjis&a, ali ogenj, ki se je najde v 30 dneh od dneva, ko je bilo izginotje vozila prijavljeno policiji v
od tam raz3iril in se razvil z lastno mogjo; kraju, kjer je zavarovalni primer nastal;
- direktni udar strele: skoda, ki jo na zavarovanem vozilu povzroci strela s Zavarovanje krije tudi:
toplotno in rusilno mocjo; . . - . . .
- 8kodo na zavarovanem vozilu zaradi po3kodovanja vozila po izvr3eni
- eksplozija: nenadna sprostitev sile, ki nastane zaradi teZnje pare in pli- kraii
ju. Z je ne krije jedrske ekspl .
nov po raztezanju. Zavarovanje ne krije jedrske eksplozije; . X X . . L
P ) ) Ue) prozl - stroske delne ali celotne zamenjave klju¢avnic, v primeru kraje ali izgu-
- padec zragnega plovila: zra¢no plovilo katere koli vrste, namenjeno za be avtomobilskih kljucev.
voznjo oseb (motorno ali jadralno letalo, helikopter, balon, padalo ipd.),
pade na zavarovano vozilo ali udari vanj; Zavarovanje ne krije Skode:
- nenadno zunanje toplotno ali kemi&no delovanje na zavarovano vozilo; - Ceje storilec ali udeleZenec oseba, ki ji je zavarovanec prepustil zavaro-
vano vozilo v upravljanje ali uporabo (zatajitev);
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- ¢e je storilec oseba, ki je zavarovanéev sorodnik, ali oseba, za katere
ravnanje zavarovanec odgovarja ali s katerim Zivi v istem gospodinj-
stvu,

- e je storilec oseba, ki je delavec pri zavarovancu.
parkirisce - zavarovanje krije 3kodo zaradi poskodovanja ali uni¢enja pra-

vilno parkiranega zavarovanega vozila zaradi neposrednega dotika z ne-
znanim motornim vozilom;

10) dotik Zivali - zavarovanje krije $kodo zaradi poskodovanja ali uni¢enja

zavarovanega vozila, ki nastane z neposrednim dotikom vozila z Zivalmi
(naletom oziroma trkom).
Zavarovanje ne krije:

- posredne Skode, ki je posledica dogodkov po neposrednem dotiku vozi-
la z Zivalmi in pomeni nadaljnjo skodo;

- 8kode, ki nastane zaradi poskusa preprecitve neposrednega dotika,

11) steklo - zavarovanje krije skodo zaradi razbitja ali poskodovanja standar-

dno vgrajenega stekla na zavarovanem vozilu.. Zavarovanje ne krije 3kode:

- na zunanjih svetlobnih telesih in ogledalih (12. tocka);

12) svetlobna telesa - zavarovanje krije Skodo zaradi razbitja ali poskodovanja

standardno vgrajenih zunanjih svetlobnih teles (vkljuéno z ohisjem, ste-
klom in Zarnicami) in standardno vgrajenih zunanjih ogledal (vkljuéno z
ohisjem) na zavarovanem vozilu.

13) kljuci, dokumenti, registrske tablice - zavarovanje krije stroske do zavaro-

valne vsote, navedene v zavarovalni polici, ki nastanejo zaradi:

- odpiranja vrat, izklju¢itve varnostne naprave in izdelave novega klju¢a
(ali elektronske naprave za odklepanje vrat in zagon motorja), kot po-
sledice kraje ali izgube avtomobilskih kljucev (ali elektronske naprave
za odpiranje vrat);

- pridobitve novih osebnih dokumentov zavarovanih oseb, kot posledice
kraje iz vozila ali uni¢enja osebnih dokumentov v prometni nesreci;

- pridobitve nove enake registrske tablice, kot posledice kraje, izgube ali
unicenja registrske tablice v prometni nesreci.

V primeru kraje je treba Skodne dogodke obvezno prijaviti policiji;

14) nadomestno vozilo - zavarovanje krije stroske najema nadomestnega vo-

zila, ¢e je bilo zavarovano vozilo uni¢eno, poskodovano ali je izginilo zaradi
uresnicitve enega od zavarovanih kritij avtomobilskega kaska.

V primeru poskodovanja vozila zavarovalnica krije stroske najema oseb-
nega vozila za ¢as potrebnega popravila, dolo¢en na podlagi tovarniskih
normativov za izvedbo popravila, pri éemer se za dan popravila Steje osem
delovnih ur.

Ce servis za popravilo izbere oziroma odobri zavarovalnica, so kriti strogki
najema osebnega vozila najve¢ do 30 dni, oziroma Ce servis za popravilo
izbere zavarovanec, so kriti stroski najema osebnega vozila najve¢ do 10
dni.

V primeru unicenja ali izginitve vozila zavarovalnica krije stroske najema
osebnega vozila za ¢as do nabave drugega vozila ali do najdenja izginule-
ga vozila, vendar najve¢ do 15 dni.

Zavarovalnica praviloma krije stroske najema osebnega vozila enakega ra-
zreda oziroma najve dva razreda niZje, kot je zavarovano osebno vozilo.
Ce zavarovano vozilo ni osebno vozilo, zavarovalnica krije stroske najema
osebnega vozila srednjega razreda.

Zavarovanec mora nadomestno vozilo najeti pri ponudniku vozil za najem,
ki mu ga dolo¢i zavarovalnica.

Stroski najema osebnega vozila praviloma zajemajo stroske najemnega
dne. Ce ni druga¢e dogovorjeno, je dnevno &tevilo prevozenih kilometrov
omejeno do 250 km.

Ce je bilo nadomestno vozilo najeto za krajsi ¢as, kot bi ga imel zavarova-

nec pravico najeti po teh pogojih, zavarovalnica povrne stroske le za ¢as,

kolikor je najem trajal.

Zavarovanje ne krije strodkov:

- za gorivo, cestnine, parkirnine ipd.;

- morebitnih dodatnih zavarovanj, razen tistih, ki so kot obvezna dogo-
vorjena v pogodbi o najemu vozila.

Zavarovalno kritje za nadomestno vozilo se ne more skleniti za vozilo v
kratkoro¢ni oddaji;

15)

16)

17

=

18)

nova vrednost - zavarovanje krije razliko med nabavno vrednostjo novega
vozila (kot je dolo¢eno v (2) odstavku 15. ¢lena), po kateri ga je mogoce
kupiti na dan ugotavljanja viSine $kode, in trzno vrednostjo vozila (kot je
doloc¢eno v 9) tocki (1) odstavka 16. ¢lena) pred nastankom zavarovalnega
primera.

Kritje velja, e so izpolnjeni vsi naslednji pogoji:

- e je nastala popolna skoda na vozilu, zaradi uresnicitve enega od za-
varovanih kritij avtomobilskega kaska, razen zavarovanega kritja kraje;

- e je od prve registracije do nastanka zavarovalnega primera preteklo
manj kot 12 mesecev;

- Ce zavarovanec dokaze, da kupuje novo vozilo, in sicer v roku enega leta

od dneva nastanka zavarovalnega primera.

Zavarovalnino po tem kritju izpla¢a zavarovalnica neposredno prodajalcu
novega vozila;

zascita financiranja (GAP) - zavarovanje krije razliko med preostankom
dolga iz kreditne pogodbe ali pogodbe o lizingu in trZzno vrednostjo vozila
pred nastankom zavarovalnega primera (kot je dolo¢eno v 9) tocki (1) od-
stavka 16. ¢lena). Predmet zavarovanja so lahko nova ali rabljena vozila na
kredit ali lizing.

Kritje velja:

- v primeru popolne 3kode ali izginitve vozila zaradi uresnicitve enega od

zavarovanih kritij avtomobilskega kaska;

osebni predmeti - zavarovanje krije skodo na osebnih predmetih voznika
in potnikov, ki so v vozilu, zaradi uresnicitve enega od zavarovanih kritij av-
tomobilskega kaska in do zavarovalne vsote, navedene v zavarovalni polici.
Med osebne predmete, ki so predmet zavarovanja, se tejejo:

- stvari za osebne potrebe in prosti ¢as glede na ¢as, namen in trajanje
potovanja, ki jih zavarovanec, voznik ali potniki nosijo s seboj in upora-
bljajo, razen denarja, drugih placilnih sredstev in vrednostnih papirjev;

- prenosna tehni¢na sredstva, namenjena osebni rabi na potovanju, kot
so prenosne avdio- in video naprave, mobilni telefoni, prenosni raéunal-
nik ipd.

Lastnosti, lastnistvo in obstoj zavarovanih stvari v zavarovanem vozilu ob
nastanku zavarovalnega primera se izkazujejo s predloZitvijo originalnega
ra¢una ali drugih ustreznih dokumentov;

strojelom - zavarovanje krije 3kode, ki nastanejo zaradi:

- napake v konstrukciji, materialu ali izdelavi,

- neposrednega delovanja elektri¢nega toka (kratkega stika, atmosfer-
ske in druge preobremenitve, elektri¢nega toka ipd.),

- razleta ali razpada;

- mraza, u¢inka ledu in zamrznitve vode v motorju;

- nadpritiska ali podpritiska (implozije);

- zatajitve varovalne naprave ali naprave za uravnavanje, kakor tudi na-
prave za samodejno upravljanje, ki je sestavni del vozila ali delovne na-
prave.

Zavarovanje strojeloma ne krije skode:

- zaradi pomanjkljivosti ali napak, ki so obstajale v trenutku sklenitve
zavarovanja in so bile ali bi morale biti znane zavarovancu ali osebi,
odgovorni za obratovanje,

- zaradi okvare, ki je posledica uresnicitve enega od zavarovanih kritij av-
tomobilskega kaska, opredeljenih v 1) do 12) to¢ki tega ¢lena;

- zaradi obratovanja pred dokon&nim popravilom;

- ki je posledica vseh oblik obrabe, trganja, abrazije, erozije, korozije, ka-
vitacije, vibracij ipd.;

- zaradi ¢ezmerne vlage, rje, kotlovca ipd.;

- kije posledica trajnih kemiénih, toplotnih ali mehanskih pogojev name-
stitve in delovanja (korozija, sevanje, staranje ipd.);

- na elektri¢ni instalaciji zaradi pregretja ali stalitve;

- ki je posledica izgube olja ali hladilne tekocine, nastale pri voznji po
poskodovanju vozila;

- ki je posledica voZnje v pogojih, kjer je nivo tekocin, potrebnih za obra-
tovanje motorja, pod dovoljeno in predpisano mejo s strani proizvajal-
ca;

- ki je posledica voZnje s poskodovanim vozilom;
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20)

21)

22)

- zaradi izgube pogonskega goriva iz katerega koli vzroka;

- zaradi montaZe in poskusnega obratovanja ali poskusnega pogona no-
vih stvari;

- ki je nastala v garancijskem roku in jo je dolZzan povrniti proizvajalec ali
prodajalec,

- zaradi neprimernega vzdrZevanja, ki ni v skladu z navodili proizvajalca.

Prav tako zavarovanje ne krije stroskov:
- servisiranja ali vzdrZevanja,

- demontaZe in ponovne montaZe, ki so nastali zaradi pregleda ali vzdr-
Zevanja vozila, popravila in zamenjave obrabljivih delov.

Prijavljena skoda iz tega kritja vpliva na izgubo premijskega razreda avto-
mobilskega kaska v zavarovalnem obdobiju;

odkup prve kasko skode - zavarovanje krije izgubo premijskega razreda
avtomobilskega kaska v zavarovalnem obdobju za primer prve skode iz kritij
avtomobilskega kaska v 1), 2), 6), 7) in 18) tocki tega ¢lena. Zavarovanec
se razvrsti v visji premijski razred avtomobilskega kaska 3ele pri naslednjih
skodah v zavarovalnem obdobju in po pravilih, kot je dolo¢eno v 12. &lenu
PG-ERG_AO/3;

zascita izgube kritja - ne glede na okolis¢ine, v katerih zavarovanec
sicer izgubi pravice iz zavarovalne pogodbe iz razlogov, kot je dolo¢eno v
7. ¢lenu PG-ERG_AO/3 in 4. ¢lenu PG-ERG_AZ/3 oziroma v primeru, ¢e bi
zavarovalnica odstopila od pogodbe oziroma le-te ne bi sklenila oziroma
bi uveljavila povracilo dela izplatane od3kodnine oziroma zavarovalnine
na podlagi 6. ¢lena PG-ERG_AO/3 ter 2. ¢lena PG-ERG_AZ/3, zavarovalnica
izpla¢a zavarovalnino upravi¢encu, ki nastane zaradi uresnicitve enega od
zavarovanih kritij avtomobilske odgovornosti in avtomobilskega kaska, ¢e
upravi¢enec ni vedel oziroma ni mogel vedeti za te okolis¢ine in zanje ni
odgovoren.

Z izplacilom zavarovalnine iz tega kritja preidejo na zavarovalnico vse za-
varovanceve pravice nasproti tistemu, ki je kakor koli odgovoren za $kodo
(regres).

Po tem kritju se lahko zavaruje pravna oseba ali samostojni podjetnik.

Zavarovanje ne krije:

- 3kode, ¢e jo je povzrocila oseba, ki je druzbenik pravne osebe v delezu
5 odstotkov ali ve¢ ali nosilec samostojnega podjetnistva, ki je lastnik
vozila ali krvni sorodnik v ravni vrsti, sorodnik v stranski vrsti do vitete-
ga drugega kolena in sorodnik po svastvu do vstetega drugega kolena
katere od teh oseb;

mednarodna korespondenca - po tem kritju zavarovalnica prevzame vlo-
go korespondenénega partnerja ob nastanku zavarovalnega primera, v
katerega je vklju¢en zavarovanec bodisi kot vlagatelj zahtevka bodisi kot
oseba, proti kateri je vloZen zahtevek za povracilo skode.

Zavarovanje krije:

- brezpla¢no izvajanje korespondence v imenu zavarovanca in v odnosu
do drugih oseb in institucij v tujini ter

- brezpla¢no pridobivanje potrebne dokumentacije od pristojnih drzav-

nih organov v tujini.

Zavarovanec in zavarovalnica sta se dolzna medsebojno obveséati o vseh
okolis¢inah, ki utegnejo biti pomembne za reSevanje zavarovalnega primera.
Storitev po tem kritju izklju€uje:

- neposredne stroske, vezane na zavarovalni primer;

- pravno svetovanje in zastopanje, vezano na zavarovalni primer;

- zavarovalni primer, ki je vezan izklju¢no na organe in institucije na ob-

modju Republike Slovenije;

zdravljenje Zivali - zavarovanje krije stroske zdravljenja Zivali, ki se posko-
dujejo med prevozom z vozilom na lastni pogon (ne v priklopnem vozilu),
zaradi prometne nesrece in do zavarovalne vsote, navedene v zavarovalni
polici.

16. clen ZAVAROVALNA VSOTA

(1) Zavarovalna vsota, dolo¢ena za posamezno zavarovalno kritje v zavarovalni

pogodbi, je zgornja meja jamstva zavarovalnice, ob uresnicitvi zavarovane ne-
varnosti tega zavarovalnega kritja.

(2) Za kritja, katerih namen je pokrivanje skode v polnem znesku, se zavarovalna

vsota dolo¢i na podlagi dogovora med zavarovalnico in zavarovancem, pravilo-

ma

pa na naslednji nacin:

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zavarovalna vsota je enaka nabavni vrednosti novega vozila z vklju¢eno
tovarnisko vgrajeno opremo na dan sklenitve zavarovanja. Novo nabavna
vrednost je prodajna cena (z vklju¢enim DDV in drugimi dajatvami in stro-
8ki) pri pooblas¢enem zastopniku za posamezno vrsto, tip in model vozila,
brez upostevanja popustov in drugih ugodnosti pri nakupu zavarovanega
vozila.

Ce se v tujini nabavljeno zavarovano vozilo uporablja samo v tujini, je nje-
gova novonabavna vrednost enaka vrednosti zavarovanega vozila v drzavi,
v kateri se zadrZuje, oziroma vrednosti v drzavi, kjer je bilo nabavljeno.

Ne glede na dolocila predhodnih alinej, se nabavna vrednost novega vozila
dolo¢a po metodologiji Eurotax, ¢e ta obstaja za zavarovano vozilo.

Ce zavarovanega vozila ni veé v prodaji in za to vozilo metodologija Eurotax
ne obstaja, se njegova novonabavna vrednost ugotavlja po nabavni vre-
dnosti podobnega vozila.

Ce so v vozilu vgrajeni ali pritrjeni dodatna oprema, sistem ali samostoj-
na tehni¢na enota, konstrukcijsko namenjena za uporabo v vozilu in zunaj
njega, ki niso v ponudbi proizvajalca vozila in niso bili tovarnisko vgrajeni
ali pritrjeni v vozilo oziroma nanj (predelave za Sportno voZznjo, uporabo v
ekonomske namene, ipd.), se vrednost te opreme pristeje nabavni vredno-
sti novega vozila, kot je ugotovljena na nacin iz predhodnih alinej.

Za starodobna vozila, trofejna vozila, vozila, sestavljena iz delov dveh ali
vec vozil, maloserijska vozila in podobna vozila je zavarovalna vsota enaka
trzni vrednosti enakega ali podobnega vozila, ¢e je ta vecja od novonabav-
ne vrednosti.

Ce je zavarovalna vsota v zavarovalni polici nizja od zavarovalne vsote, ki
je dolo¢ena na nacin, kot je opredeljeno v tem ¢&lenu (podzavarovanje), za-
varovalnica izpla¢a zavarovalnino iz 17. ¢lena PG-ERG_AZ/3 le v razmerju
med zavarovalno vsoto v polici in zavarovalno vsoto, kot bi morala biti do-
lo¢ena po dolocilih tega ¢lena.

17.¢len ZAVAROVALNINA

(1

)

V primeru materialne 3kode na vozilu, ki nastane ob nastanku zavarovalnega
primera zaradi uresnicitve enega od zavarovanih kritij avtomobilskega kaska,
se zavarovalnina dolo¢i na naslednji nacin:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Cista Skoda je enaka stroskom popravila ali nadomestitve poskodovanih,
uni¢enih ali odtujenih zavarovanih predmetov, na nacin, da se vzpostavi
stanje predmeta zavarovanja pred nastankom zavarovalnega primera;

poleg poskodovanih predmetov, ki so neposredna posledica nastanka za-
varovalnega primera, v ¢isto 3kodo Steje tudi skoda, ki je nastala zaradi:

- poskodovanja vozila, ki je nastalo pri njegovem resevanju;
- uni¢enja ali poskodovanja oblacil, odej, ipd. pri gasenju poZara;

- vremenskih vplivov neposredno po nastanku zavarovalnega primera;

tako dolocena ¢ista skoda se zmanjsa za trZzno vrednost re3enih delov,
ki imajo preostalo ekonomsko vrednost. Trzna vrednost predmeta je vre-
dnost, po kateri je dolo¢en predmet mogoce prodati na trgu. Reseni deli
ostanejo v zavarovancevi lasti, ¢e ni drugace dogovorjeno;

v primeru potrebe po nadomestitvi dolo¢enih poskodovanih delov z nado-
mestnimi deli se pri dolo€itvi ¢iste Skode upoSteva nadomestitev s tistimi
deli, ki so dolo¢eni v zavarovalni polici (originalni, certificirani ). V nobenem
primeru zavarovalnica ne uposteva visje vrednosti nadomestnih delov, kot
je vrednost dejansko vgrajenih podkodovanih delov. Ce dolo¢ene vrste de-
lov ni mogoce dobiti na trgu, se upostevajo nadomestni deli visjega ranga,
ki jih je mogoce dobiti na trgu;

¢e je z zavarovalno pogodbo dolo¢eno, da servis za popravilo dolo¢i zava-
rovalnica in se vozilo popravlja na servisu, ki ga zavarovalnica predhodno
ne odobri, se pri dolocitvi ¢iste Skode uposteva stroske popravila najvec
do visine, kot bi znasal stro3ek popravila na pogodbenem servisu zavaro-
valnice oziroma bi znasal povpreden strosek popravila na pooblas¢enem
servisu za to znamko v tuji drZavi, v kateri se vozilo popravlja;

¢e je z zavarovalno pogodbo dolo¢eno, da servis za popravilo doloci zava-
rovanec, zavarovalnica upoSteva stroske najve¢ v visini cenika servisa in
dobavitelja materiala, vendar ne ve¢ kot 15 odstotkov nad povpre¢nimi
stroski popravila pri pooblas¢enih servisih za znamko v drzavi, v kateri se
vozilo popravlja;

v primeru potrebe po nadomestitvi poskodovanih obrabljivih delov z novi-
mi, kot so na primer pnevmatike, akumulator, jermen, izpusni sistem, pla-
tnena ponjava/streha ipd., se ¢ista skoda zmanjsa za stopnjo amortizacije
teh delov pred nastankom zavarovalnega primera;

¢e je z zavarovalno pogodbo dolo¢eno, da se uposteva tudi amortizacija
karoserijskih in li¢arskih delov, se €ista skoda, zamenjava teh delov z no-
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vimi deli oziroma barvanje teh delov zmanjsa za stopnjo amortizacije teh
delov pred nastankom zavarovalnega primera. Stopnje amortizacije, ki se
upostevajo, so odvisne od starosti vozila oziroma poskodovanih predme-
tov in so naslednje: od 5 do 7 let 20 odstotkov, od 8 do 9 let 30 odstotkov,
10 let ali ve€ 40 odstotkov;

9) e ¢ista skoda, dolo¢ena na nacin iz 1) do 8) tocke, doseZe ali preseZe trino
vrednost zavarovanega vozila pred nastankom zavarovalnega primera,
zmanjsano za vrednost reSenih delov, ¢e do popravila ne bi prislo, govo-
rimo o popolni Skodi. V tem primeru je cista skoda enaka trzni vrednosti
zavarovanega vozila pred nastankom zavarovalnega primera, zmanjsani
za vrednost resenih deloy;

10) trZzna vrednost vozila, pred nastankom zavarovalnega primera, predstavlja
povprecje med prodajno in nakupno ceno primerljivega vozila na trgu. Pri
tem se poleg splo3nih tehni¢nih karakteristik vozila upo3tevajo tudi indi-
vidualni dejavniki in stanje vozila pred nastankom zavarovalnega primera
(prevoZeni kilometri, poskodbe, ohranjenost vozila ipd.). Osnova za doloci-
tev trZzne vrednosti vozila se praviloma ugotavlja po metodologiji Eurotax,
¢e ta za dano vozilo obstaja;

11) skupna 8koda je ¢ista skoda, pove¢ana za nujne stroske vleke, prevoza ali
reSevanja poskodovanega vozila ter stroske cenitve, vendar le v primeru,
e je bila cenitev opravljena s predhodnim soglasjem zavarovalnice;

12) v zavarovalnini se uposteva tudi DDV, vendar le v primeru, ¢e zavarovanec
dokaZe, da je ta bil dejansko plagan in ni bil povrnjen;

13) zavarovalnina je enaka znesku skupne Skode oziroma zavarovalni vsoti, ¢e
je ta manjsa, zmanjsani za visino dogovorjene odbitne fransize, za zavaro-
vano kritje, po katerem je zavarovalnina izpla¢ana;

Ne glede na visino odbitne fransize, dolocene na zavarovalni polici, znasa
le-ta pri zavarovalnih kritjih prometna nesreca, vandalizem, steklo, parkiri-
Sce, svetlobna telesa in dotik Zivali najmanj 200 eur pri tretjem in vsakem
nadaljnjem zavarovalnem primeru, ki se uveljavlja iz istega zavarovalnega
kritja in primer nastane znotraj istega zavarovalnega leta. V primeru izgini-
tve vozila, zaradi kraje, veljajo naslednja dodatna dolo¢ila:

- zavarovanec ni upravi¢en do zavarovalnine pred iztekom 30 dni, Steto
od dneva, ko je zavarovanec zavarovalni primer prijavil policiji, ¢e se v
tem obdobju vozilo ne najde,

- e se zavarovano vozilo najde po 30 dneh, ga zavarovanec lahko pre-
vzame in obdri, prejeto zavarovalnino pa mora vrniti. Ce pa je bilo za-
varovano vozilo poskodovano ali uni¢eno, se zavarovanéeva obveznost,
da vrne zavarovalnino, zmanj3a za toliko, kolikor zna3a ugotovljena
$koda na zavarovanem vozilu,

- ¢e zavarovanec zavarovanega vozila ne prevzame, zavarovalnica or-
ganizira njegovo prodajo. Zavarovanec je dolzan s kupcem, ki je kupil
zavarovano vozilo s posredovanjem zavarovalnice, skleniti kupo-pro-
dajno pogodbo za vozilo po ceni, ki je bila doseZena v tako organizi-
rani prodaji. Ce zavarovancu zavarovalnina $e ni bila izplaéana, se mu
izplaca v skladu z dolo¢ili teh pogojev, ¢e pa mu je bila Ze izpla¢ana,
mora zavarovanec kupnino do visine prejete zavarovalnine prepustiti
zavarovalnici.

14) zavarovalnica pri dolo€anju visine ciste Skode ne uposteva:

- 8kode zaradi zmanjs$anja trzne vrednosti zavarovanega vozila po opra-
vljenem popravilu;

- stroskov popravila, ki so posledica izboljSave ali izpopolnitve stvari, izvr-
Sene ob popravilu (povecanje vrednosti).

(2

Pri dolo€anju visine zavarovalnine se ne upostevajo okolis¢ine, da zaradi po-
manjkanja nadomestnih delov zavarovanega vozila ni mogoce popraviti.

(3

V kolikor je ogled vozila opravljen na pogodbenem servisu zavarovalnice in se
popravilo ne izvede na tem servisu, je potreben ponovni ogled vozila s strani
pooblas¢ene osebe zavarovalnice.

(4

Zavarovalnina se praviloma dolo¢i na podlagi dejansko izvedenih stroskov po-
pravila, razen v primeru popolne skode na vozilu.

Izplacilo zavarovalnine zgolj na podlagi ocene skode je mogoce le z odobritvijo
zavarovalnice, v nobenem primeru pa izplagilo zavarovalnine po tem nacinu ni
mozno pri uveljavljanju 3kode iz naslova kritij steklo in svetlobna telesa.

(5

Razliko med visino zavarovalnine in dejanskimi stro3ki popravila je dolzan zava-
rovanec poravnati neposredno izvajalcu popravila.

(6

Pri ostalih kritjih se pri dolo¢anju viSine zavarovalnine smiselno uporabljajo
dolo¢ila (1) odstavka tega ¢lena. Zavarovalnina se izpla¢a najve¢ do visine
dogovorjene zavarovalne vsote.

(7

(8)

18.

(=Y

19.

21.

(1

B

Pri kritjih »kljuci, dokumenti, registrske tablice«, »osebni predmeti« in »zdra-
vljenje Zivali« se dolo¢ilo o podzavarovanju ne uporablja.

Dolo¢itev zavarovalnine v primeru predhodnih poskodb:

1) predhodna poskodba je poskodba na predmetu zavarovanja, kot samo-
stojni tehni¢ni enoti vozila, ki je obstajala pred nastankom zavarovalnega
primera, in ki je predmet doloc¢anja zavarovalnine;

2) ¢e niizrecno drugace dogovorjeno, ob nastanku zavarovalnega primera,
katerega posledica je poskodovanje predmeta zavarovanja, na katerem so
obstajale predhodne po3kodbe, se zavarovalnina dolo¢i na sledec¢i nacin:

2.1. dolog¢i se ¢ista skoda predhodnih poskodb na predmetu zavarovanja,
na katerem je nastala $koda ob nastanku zavarovalnega primera;

2.2. dologi se ¢ista skoda novonastalih poskodb na predmetu zavarovanja,
brez upostevanja predhodnih poskodb; Novonastale poskodbe so poskod-
be, ki so posledice zavarovalnega primera, po katerem se dolo¢a zavaro-
valnina.

2.3. dolo¢i se ¢ista 3koda skupnih poskodb na predmetu zavarovanja, na
katerem je nastala Skoda ob nastanku zavarovalnega primera. Skupne po-
Skodbe vkljucujejo predhodne poskodbe in novonastale poskodbe;

2.4. delez ciste skode novonastalih poskodb je enak razmerju med &isto
Skodo novonastalih poskodb in vsoto ¢iste Skode novonastalih poskodb ter
Ciste skode predhodnih poskodb;

2.5. ¢ista skoda na posameznem predmetu zavarovanja po tem ¢lenu, ki
sluZi za dolocitev zavarovalnine, je enaka &isti skodi skupnih poskodb po-
mnoZeni z delezem &iste Skode novonastalih poskodb.

2.6. ne glede na druga dolocila tega ¢lena se zavarovalnina zaradi Skode
na posameznem predmetu zavarovanja ne izpla¢a:

- Ceje delez Ciste skode novonastalih poskodb manjsi ali enak 50 odstot-
kom,

- e je bil zaradi predhodnih poskodb posamezen predmet, ki predstavlja
funkcionalno oziroma tehni¢no celoto, popolnoma uni¢en oziroma bi
bila za odpravo predhodnih poskodb potrebna njegova zamenjava. Ne
glede na druga dolo¢ila 3teje, da je predmet popolnoma unicen v pri-
meru pocenega (tudi deloma) stekla, ogledal, plastike, svetlobnih teles
in pnevmatik.

¢len DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI PRETEKLEGA
SKODNEGA DOGAJANJA

Zavarovalna premija na podlagi preteklega skodnega dogajanja se doloca
skladno z 10. ¢lenom PG-ERG_AO/3.

élen DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI STEVILA
PRIJAVLJENIH SKOD

Sistem razvr3¢anja vozil v premijski razred avtomobilskega kaska je enak siste-
mu razvrd¢anja v premijski razred pri zavarovanju avtomobilske odgovornosti,
kot je dolo¢eno v 11. ¢lenu PG-ERG_AO/3.

Na razvr$€anje vozila v premijski razred avtomobilskega kaska vplivajo prija-
vljene Skode iz tistih kritij, ki so posebej dolo¢ene na zavarovalni polici.

Razvrstitev vozila v premijski razred avtomobilskega kaska vpliva na dolocitev
premije za tista kritja, ki imajo na polici dolo¢en premijski razred.

. élen  DOLOCANJE ZAVAROVALNE PREMIJE NA PODLAGI SKODNEGA RAZMERJA

Zavarovalna premija na podlagi $kodnega razmerja se dolo¢a skladno s 13.
¢lenom PG-ERG_AO/3, tako da se uposteva enotno skodno razmerje.

Priizra¢unu enotnega skodnega razmerja se v obra¢unane skode in obra¢una-
ne premije Stejejo vsa kritja po pogojih PG-ERG_AO/3 in PG-ERG_AZ/3.

¢len ZAVAROVANJE PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

Po nastanku zavarovalnega primera, pri katerem je bila ugotovljena popolna
$koda na zavarovanem vozilu ali je vozilo izginilo, zavarovanje preneha. V pri-
meru, da je obstajalo zavarovalno kritje po teh pogojih, je zavarovalnica upra-
vi¢ena do placila premije iz vseh kritij avtomobilskega kaska za celotno tekoce
zavarovalno obdobje, pri emer obveznost placila preostale neplacane premije
zapade ob izplagilu zavarovalnine.

V primeru prijavljenih 8kod iz kritij: parkiris¢e, steklo, svetlobna telesa, zava-
rovalnica v teko¢em zavarovalnem obdobju krije najvec tri skode po posame-
znem kritju.
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(3) Zavarovanec lahko na podlagi pisne vloge ob dodatnem placilu premije zahte-
va obnovitev zavarovalnih kritij iz (2) odstavka do konca teko¢ega zavarovalne-
ga obdobja. Odlocitev o odobritvi zahtevka za obnovitev zavarovalnega kritja je
v pristojnosti zavarovalnice.

(4) Po nastanku zavarovalnega primera iz kritij avtomobilskega kaska, ki niso na-
vedena v (2) odstavku in pri katerem je bilo zavarovano vozilo poskodovano, se
zavarovalno razmerje nadaljuje brez spremembe.

(5

Zavarovalnica lahko razdre zavarovalno pogodbo in je upravi¢ena do premije
za preteceno zavarovalno obdobje, ¢e je zavarovalec povzrocil zavarovalni pri-
mer namenoma ali s prevaro, vendar mora pred razdorom o tem s priporoce-
nim pismom obvestiti zavarovanca.

22.¢len POSEBNA DOLOCILA PRI SKLENITVI AVTOMOBILSKEGA KASKA

(1

Zavarovalnica ima pravico v roku 30 dni od dneva sklenitve zavarovanja avto-
mobilskega kaska, popraviti zastopnikove ra¢unske in druge napake in opraviti
dodaten strokovni ogled vozila.

(2) Ce je na zavarovalni polici navedena klavzula, da kritja avtomobilskega kaska
niso podana do izdaje pisnega potrdila, sta zavarovalec ali zavarovanec v roku
iz (1) odstavka tega ¢lena dolzna zavarovalnici omogociti ogled vozila na ob-
mocju Republike Slovenije in zavarovalnico nemudoma obvestiti o vsakem za-
varovalnem dogodku, ki je nastal po sklenitvi zavarovalne pogodbe.

3

Ne glede na dolo¢ila drugih ¢lenov PG-ERG_AZ/3 in splo3ni datum zacetka ve-
ljavnosti, dolo¢en na polici, je zavarovalnica prosta obveznosti za zavarovalne
primere iz kritij avtomobilskega kaska, ki so se zgodili pred posebej dolo¢enim
pricetkom jamstva za kritja avtomobilskega kaska.

(4

Ce zavarovalec ali zavarovanec kljub pozivu zavarovalnice za ogled vozila, tega
ne omogo¢i v roku 30 dni od dneva sklenitve oziroma v roku 10 dni od dneva
vrocitve priporocene posiljke:

- zavarovanje avtomobilskega kaska, na podlagi klavzule iz (2) odstavka
tega ¢€lena, ne stopi v veljavo; zavarovalnica vrne zavarovalcu sorazmerni
del Ze pla¢ane premije od dne sklenitve zavarovalne pogodbe avtomobil-
skega kaska;

- zavarovanje avtomobilskega kaska se ukine, ¢e je zavarovalnica na podla-
gi zavarovalnih kriterijev za prevzem zavarovalnega rizika ugotovila, da je
potreben strokovni ogled vozila in pisna potrditev za kritja avtomobilskega
kaska; zavarovalnica vrne zavarovalcu sorazmerni del Ze pla¢ane premije
od dne razveljavitve/razdrtja zavarovalne pogodbe avtomobilskega kaska.

(5

Ce se ob ogledu vozila ugotovi kakrdnokoli neskladje dejanskega stanja s po-
datki v zavarovalni polici, lahko zavarovalnica predlaga spremembo zavaroval-
ne pogodbe ali odstopi od nje. Ce zavarovalec novega predloga zavarovalne
pogodbe ne sprejme pisno v treh dneh od predloZitve predloga spremembe, se
zavarovalna pogodba razdre.

(6) Vsa predhodna dolocila veljajo tudi ob spremembi zavarovalne pogodbe.

2.4. ZAVAROVAN]JE AVTOMOBILSKE ASISTENCE
23.élen UVOD

(1) Zavarovalnica organizira in nudi asistenéne storitve v sodelovanju s 24-urnim
deZurnim asisten¢nim centrom pogodbenega partnerja.

(2) Asistencni center je dosegljiv na brezpla¢ni telefonski 3t. 080 60 68 iz Republike
Slovenije oziroma +00386 1 560 65 63 iz tujine (na stroske zavarovanca).

24.¢len PREDMET ZAVAROVANJA

(1

Zavarovanje avtomobilske asistence je mogoce skleniti za vsa vozila, za katera
je sklenjeno zavarovanje avtomobilske odgovornosti po pogojih PG-ERG_AO/3.

25.¢len  ZAVAROVANE OSEBE

(1) Zavarovane osebe pri zavarovanju avtomobilske asistence so: lastnik vozila ter
vse osebe, ki imajo po volji lastnika opravek z vozilom (uporabnik, voznik, spre-
vodnik, spremljevalec in podobno), kot tudi osebe, ki se prevazajo z vozilom po
volji njegovega lastnika oziroma uporabnika - sozavarovane osebe.

(2

Za zavarovane osebe se ne Stejejo potniki, ki se v vozilu prevaZzajo kot priloZzno-
stni potniki (avtostoparji), ali potniki, ki se v vozilu prevaZajo proti placilu.

26.clen ZAVAROVALNI PRIMER

(1) Za zavarovalni primer se Steje, ¢e je zavarovano vozilo nevozno, je izginilo ali je
neprimerno za nadaljevanje voznje oziroma ¢e se zavarovana oseba poskoduje
ali umre zaradi prometne nesrece, kraje ali mehanske okvare zavarovanega
vozila pod pogojem, da je dogodek nepredvidljiv in neodvisen od volje zavaro-
vane osebe oziroma upravi¢encev.

S

Steje se, da je vozilo nevozno, kadar ga ni mogoée premikati z lastnim pogo-
nom zaradi:

1) okvare, ki je vsaka mehanska, elektri¢na in/ali elektronska napaka vozila,

2) poskodbe, uni¢enja, izginitve delov vozila, kot posledice uresnicitve enega
izmed zavarovanih kritij avtomobilskega kaska v 1), 2), 3), 4), 6), 8), 9) do
13) ter 18) tocki 15. ¢lena PG-ERG_AZ/3.

s

Steje se, da je vozilo neprimerno za nadaljevanje voznje zaradi podkodovanja
ali okvare elementov vozila, ki so klju¢ni za varno voznjo (kot na primer okvara
zavor, izpraznjena pnevmatika, okvara volanskega mehanizma, razbito vetro-
bransko steklo ipd.), v primeru posebnih vremenskih razmer ali okolis¢in pa
tudi zaradi poskodovanja ali okvare drugih, tedaj potrebnih funkcij vozila (kot
na primer nedelovanje brisalnikov ali odprto okno ob padavinah, odpoved de-
lovanja vseh prednjih ali zadnjih svetlobnih teles pono¢i ipd.).

V nobenem primeru zavarovanje ne krije primerov zaradi poskodovanja ali
okvare elementov vozila, kot so odpoved delovanja smernikov, posameznih
svetlobnih teles, poceno steklo, razbito ogledalo ipd.

27.¢len ZAVAROVALNA KRITJA

(1

Zavarovanec lahko izbira med tremi paketi zavarovanja avtomobilske asisten-
ce: asistenca Standard, asistenca Premium ali asistenca Top.

(2) Obseg posameznih storitev in najvisji zneski oziroma stroski, do katerih je za-
varovana oseba upravi¢ena v okviru izbranega paketa, je predstavljen v tabeli
Asistencni paketi, ki je sestavni del teh pogojev. Obstoj in obseg kritja sta v
splosnem vezana na kraj nastanka zavarovalnega primera (Republika Slovenija
ali tujina), kot prikazuje tabela Asisten&ni paketi.

PG-ERG_AZ/3
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Tabela: Asisten¢ni paketi

Asistenca STANDARD Asistenca PREMIUM Asistenca TOP
Storitve
Slovenija tujina Slovenija tujina Slovenija tujina
Popravilo okvare prihod + 1 ura dela prihod + 1 ura dela prihod + 1 ura dela
Vieka vozila do najbliZjega servisa, vendar ne ve¢ | do najblizjega servisa, vendar ne ve¢ neomeieno do naiblisieaa servisa
kot 100 km kot 250 km ! e
Resevanja vozila do 500 eur do 1.500 eur neomejeno
Dostava nadomestnih delov/pnevmatike da da da
Dostava klju¢ev ne da da
Dostava goriva ne da da
Neustrezno gorivo ne da da
Prenocitey ne do 1 nocitev, do ne do 3 nocitve, do ne do 5 nocitev, do
75 eur po osebi 75 eur po osebi 100 eur po osebi
Predujem skupaj Predujem skupaj
do 5.000 eur za do 10.000 eur za
varscino varscino
Finan¢na pomo¢ ne ne do 1.500 eur za ne do 4.000 eur za
popravilo popravilo,
do 2.000 eur za do 2.000 eur za
sodne stroske sodne stroske
Stroski odvetnika ne ne 750 eur ne 1.500 eur
Carinjenje vozila ne ne da ne da
Stroski zdravljenja in vrnitve poskodovane do 1..000 eurpo | do 7:000 eurpo | do 2:000 eurpo | do 19.000 eur po
osebe ne osebi, skupno do | osebi, skupno do | osebi, skupno do | osebi, skupno do
7.000 eur 20.000 eur 10.000 eur 30.000 eur
Nadomestr.w v'ozﬂo zaradi okvare(izbere 1dan/ne 3dni/ 1 dan 10dni /3 dni
zavarovalnica/izbere zavarovanec)
Nutliornestno vozilo zurgdl Prometne nesrece ali 2 dni/1dan 5 dni/2 dni 30dni/ 5 dni
kraje(izbere zavarovalnica/izbere zavarovanec)
Dos.tov.a nq?omestn.egu vozila (drop-off) na ne ne 250 eur neomejeno 500 eur
kraj asistenénega primera
Nadomestni voznik ne ne da ne da
Vrnitev mladoletnih oseb s spremstvom ne ne do z,(;(;g;ur po ne neomejeno
do 1.500 eur, z do 1.500 eur, z
Obisk sorodnika ne ne eno prenogitvijo ne eno prenocitvijo
do 60 eur do 100 eur
do 7.000 eur po do 10.000 eur po
Vrnitev posmrtnih ostankov ne ne osebi, skupno do ne osebi, skupno do
20.000 eur 30.000 eur
Prevoz zavarovanih oseb 500 eur 1.500 eur neomejeno
Posredovanje obvestil sorodnikom da da da
Iskanje in vrnitev zavarovane osebe ne da da
Posredovanje informacij da da da
Potovalne informacije ne da da

* Obmoc¢je veljavnosti zavarovanja, kot je dolo¢eno v 7. €lenu Skupnih dolo¢il za avtomobilsko zavarovanje.

(3) Storitve, do katerih je upravi¢ena zavarovana oseba ob nastanku zavaroval-
nega primera, ¢e je doloc¢ena storitev vklju¢ena v izbrani asisten¢ni paket, so
naslednje:

1) Popravilo okvare

Zavarovalnica organizira pomo¢, ko je vozilo mogoce popraviti na kraju
okvare in vleka ni potrebna. Zavarovalnica krije stroske prihoda izvajalca
storitve in stro3ke popravila do ene ure dela, kot je navedeno v tabeli Asi-
stencni paketi za izbrani paket. Stroske materiala, dodatne stroske dela in
morebitne druge stroske krije zavarovanec sam.

Zavarovalnica ne krije neizbezne dodatne skode, ki lahko nastane zaradi
posega v vozilo, kot sta na primer odprtje zaklenjenega vozila, zamenjava
klju¢ev ali klju¢avnice.

2) Vleka vozila

Ce vozila ni mogoce usposobiti za nadaljevanje voznje na kraju okvare,
zavarovalnica organizira vleko ali prevoz vozila do najbliZje servisne de-
lavnice, ki je usposobljena za popravilo poskodovanega vozila oziroma do

3)

4)

stalnega prebivalis¢a, sedeza ali mesta, ki ga dolo¢i zavarovanec, ¢e tako
odlo¢i zavarovalnica. Pri tem zavarovalnica krije stroske vleke najve¢ do
Stevila kilometrov, kot je navedeno v tabeli Asistenéni paketi za izbrani paket.

Zavarovalnica ne organizira in ne krije stroskov dodatne vleke ali prevoza v
istem asisten¢nem primeru.

Resevanje vozila

Zavarovalnica organizira reSevanje vozila iz prepadov, jarkov, blatnih ze-
mljis¢, vode ipd. in pri tem krije stro3ke re3evanja do zneska, kot je navede-
no v tabeli Asisten¢ni paketi za izbrani paket.

Dostava nadomestnih delov

Zavarovalnica priskrbi:

- nadomestne dele, ko je vozilo treba popraviti in nadomestnih delov na
mestu popravila ni mogoce dobiti,

- nadomestne pnevmatike, ko vozilo ni opremljeno z rezervno pnevmati-
ko oziroma s setom za popravilo pnevmatike,
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7)

- rezervne kljuce, ko ostane vozilo nevozno zaradi teZav z avtomobilskimi
kljuci (izguba, kraja, poskodba kljucev ali ¢e so kljuci ostali zaklenjeni v
vozilu), ter krije stroske dostave teh delov.

Zavarovalnica ne krije:

- stroskov dostave nadomestnih delov, ¢e teh ni mogoce kupiti v Republi-
ki Sloveniji ali ¢e je nadomestne dele nemogoce izvoziti v drzavo, kjer se
vozilo nahdja,

- stro3kov nabave nadomestnih delov, pnevmatike, klju¢ev ali klju¢avnice.
Dostava goriva

Ce vozilu med voznjo zmanjka goriva, zavarovalnica organizira brezplaé-
no dostavo goriva v koli¢ini, ki bo zavarovancu omogoc¢ila prevoz vozila do
najblizjega mesta za oskrbo z gorivom, pri Eemer stroske goriva krije zava-
rovanec sam.

Neustrezno gorivo

Zavarovalnica krije strodke odprave posledic to¢enja napa¢nega goriva, in
sicer stro3ke vleke vozila od kraja zavarovalnega primera do najbliZje poo-

blas¢ene servisne delavnice, stroke praznjenja in ¢id¢enja rezervoarja za
gorivo, praznjenja cevovodov in menjave Eistilca za gorivo.

Zavarovalnica ne krije stroskov porabljenega materiala (¢istilca za gorivo),
kakor tudi ne drugih strodkov ter morebitnih okvar na motorju in sistemu
za oskrbo z gorivom.

Prenocitev

Ob nastanku zavarovalnega primera zunaj Republike Slovenije, ko vozila ni
mogoce popraviti 3e isti dan ali je vozilo izginilo, zavarovalnica za zavaro-
vane osebe organizira prenocitev z zajtrkom v hotelu najve¢ kategorije B in
krije stroske za prenocitev do zneska, kot je navedeno v tabeli Asisten¢ni
paketi za izbrani paket.

Zavarovalnica ne krije stroskov telefoniranja iz hotela, sobne postrezbe in
drugih hotelskih storitev.

Finanéna pomo¢

Zavarovalnica izpla¢a zavarovani osebi predujem v naslednjih primerih:

- za placilo stro3kov postopka pred drzavnimi organi (sodni stroski, stro-
ki prevajalca) ali varicino, ¢e je zavarovanec v tujini priprt ali mu grozi
zaporna kazen zaradi udeleZbe v prometni nesreci,

- za stroske popravila vozila ob nastanku zavarovalnega primera; zavaro-
vana oseba je upravi¢ena do predujma, ¢e zavarovanec ali katera koli
druga (so)zavarovana oseba ni zmozna placati stroskov popravila zara-
di kraje ali izgube denarnih sredstev ali dokumentov.

Zavarovalnica izpla¢a predujem najve¢ do zneska, kot je za posamezni pri-
mer navedeno v tabeli Asistenéni paketi za izbrani paket.

Predujem predstavlja brezobrestno posojilo za ¢as najve¢ dveh mesecev.
Prejemnik predujma mora celotno posojilo vrniti zavarovalnici, takoj ko mu
je denar vrnjen (na primer vari¢ina), v vsakem primeru pa najkasneje po
preteku dveh mesecev od dneva izplacila predujma s strani zavarovalnice.

Ce predujem ni povrnjen v tem ¢asu, je zavarovalnica upravi¢ena do ob-
ra¢una zakonitih zamudnih obresti. Za vragilo predujma solidarno s preje-
mnikom predujma odgovarjajo zavarovanec in druge sozavarovane osebe.

Stroski odvetnika

Zavarovalnica krije stroke pravne pomoci - odvetnika zavarovani osebi, ¢e
se zaradi prometne nesrece v tujini znajde v pravnih postopkih, do zneska,
kot je navedeno v tabeli Asisten¢ni paketi za izbrani paket, in je zavarova-
nec po obtoZbi opro3¢en odgovornosti.

10) Carinjenje vozila

Zavarovalnica na podlagi zavarovancevega pooblastila uredi zakonito pre-
pustitev vozila v tuji drZavi v primeru popolne skode na vozilu. Pri tem za-
varovalnica krije stroske postopka carinjena in odvoza na odpad, ne krije
pa morebitnih drugih stroskov in dajatev.

11) Zdravljenje in vrnitev poskodovane osebe

Zavarovalnica v primeru telesnih poskodb zavarovane osebe ob nastanku
zavarovalnega primera krije stroske:

- prevoza zavarovane osebe v najbliZjo bolni3nico,

- premestitve zavarovane osebe, ¢e zdravstveni razlogi to zahtevajo in po
odredbi lece¢ega zdravnika, s primernim prevoznim sredstvom in pod
potrebnim zdravniskim nadzorom v ustrezno bolni3nico,

- ambulantnega zdravljenja, vkljuéno s stroski predpisanih zdravil za
zdravljenje poskodb, nastalih v prometni nesredi,

- dostave zdravil, ki so bila poskodovani osebi predpisana pred nastan-
kom zavarovalnega primera in niso dosegljiva na kraju zdravljenja. Za-
varovalnica po posvetu z le¢e¢im zdravnikom organizira dostavo zdravil
in krije njene stroske, ne krije pa stroskov nabave teh zdravil,

- vrnitve poskodovane osebe do njenega stalnega prebivalis¢a oziroma
bolni3nice v Republiki Sloveniji, ¢e je to nujno potrebno iz medicinskih
razlogov in po odredbi le¢ecega zdravnika,

- vrnitve poskodovane osebe do stalnega prebivalis¢a oziroma bolnisnice
v Republiki Sloveniji, ¢e je bila zavarovana oseba vsaj tri dni v bolnisni¢ni
oskrbi, ko je stanje zavarovane osebe po bolnisni¢nem zdravljenju ta-
k3no, da ji omogoca vrnitev, bodisi z javnim prevoznim sredstvom ali na
drug primeren nacin (reSevalno vozilo, spremstvo ipd.). Nacin transpor-
ta mora odobriti oziroma predpisati lececi zdravnik.

12) Obisk sorodnika

Zavarovalnica krije stroske obiska enega sorodnika zavarovane osebe, ¢e je
prislo do zavarovalnega primera v tujini in mora zavarovana oseba zaradi
telesnih po3kodb ostati v bolni3nici vsaj 10 dni.

Zavarovalnica krije stroske povratne vozne karte z javnim prevoznim sred-
stvom in stro3ke ene prenocitve do zneska, kot je navedeno v tabeli Asi-
stenéni paketi za izbrani paket.

13) Prevoz oseb

Zavarovalnica organizira in krije stroSke prevoza zavarovanih oseb, ¢e je
vozilo v nevoznem stanju, na enega oziroma v kombinaciji ve¢ izmed na-
slednjih mogo¢ih nacinov:

13.1) Nadomestno vozilo zaradi okvare

Zavarovalnica organizira najem nadomestnega osebnega vozila in krije
njegove stroske, e je vozilo zaradi okvare v nevoznem stanju in ga ni mo-
goce popraviti v roku 1 ure. Za najem nadomestnega vozila se smiselno
uporabljajo dolocila 14) tocke, (2) odstavka, 15. ¢lena teh pogojev.

Zavarovalnica krije stroske najema od nastanka asisten¢nega primera do
dokonénega popravila zavarovanega vozila. Omejitev Stevila dni najema je
navedena v tabeli Asistenéni paketi za izbrani paket.

13.2) Nadomestno vozilo zaradi prometne nesrece ali kraje

Zavarovalnica organizira in krije stroske najema nadomestnega osebnega
vozila, ¢e je vozilo zaradi prometne nesrece v nevoznem stanju ali je izgi-
nilo. Za najem nadomestnega vozila se smiselno uporabljajo dolocila 14)
tocke, (2) odstavka, 15. €lena teh pogojev.

Zavarovalnica krije stroske najema od nastanka asistenénega primera do
dokonénega popravila zavarovanega vozila. Omejitev Stevila dni najema
je odvisna tudi od tega, ali servis za popravilo odobri zavarovalnica, kot je
navedeno v tabeli Asisten¢ni paketi za izbrani paket.

13.3) Dostava nadomestnega vozila na kraj asisten¢nega primera

Zavarovalnica zagotovi dostavo nadomestnega vozila na kraj asistenénega
primera in sicer brez voznika, kot je navedeno v tabeli Asistenéni paketi za
izbrani paket.

13.4) Nadomestni voznik

Zavarovalnica zagotovi nadomestnega voznika ob nastanku zavarovalne-
ga primera v tujini, €e nobena od zavarovanih oseb ni zmoZna voziti vozila,
in sicer zaradi telesnih poskodb v prometni nesreci ali ker nima veljavnega
vozniskega dovoljenja. Zavarovalnica krije stroske nadomestnega voznika
za vrnitev vozila na kraj stalnega prebivalis¢a zavarovane osebe.

13.5) Vrnitev mladoletnih oseb

Zavarovalnica priskrbi spremstvo zavarovanim osebam, ki so mlajse od 16
let, ¢e se nobena od odraslih zavarovanih oseb ne more vrniti na kraj stal-
nega prebivalis¢a v naslednjih petih dneh zaradi telesnih po3kodb ali smrti
v prometni nesreci. Zavarovalnica uredi zavetis¢e in prevoz z javnim prevo-
znim sredstvom za mladoletne zavarovance in spremljevalca do kraja nji-
hovega stalnega prebivalis¢a ter krije stroke za oboje. Omejitev najvisjega
zneska, ki ga krije zavarovalnica, je navedena v tabeli Asistenéni paketi za
izbrani paket.

13.6) Prevoz zavarovanih oseb

Zavarovalnica organizira prevoz zavarovanih oseb ob nastanku zavaroval-
nega primera, ¢e vozila ni mogoce popraviti na kraju samem..
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Zavarovalnica organizira prevoz in krije stroske prevoza od kraja zavaroval-
nega primera do:

- najblizjega pooblas¢enega servisa,
- stalnega prebivali¢a ali sedeza,

- hotela.

Kadar je opravljen prevoz do najblizjega pooblas¢enega servisa, kjer se
ugotovi, da vozilo ne bo usposobljeno za varno voznjo v roku 1 ure, zavaro-
valnica krije tudi stroske prevoza zavarovane osebe od servisa do stalnega
prebivalis¢a ali hotela. Prevozno sredstvo za prevoz zavarovanih oseb je
lahko javno prevozno sredstvo, vozilo izvajalca vleke vozila, taksi ali prevoz,
ki vklju¢uje najem nadomestnega osebnega vozila.

Zavarovalnica dolo¢i prevozno sredstvo, nacin prevoza ter krije stroske do
zneskov, kot je navedeno v tabeli Asisten¢ni paketi za izbrani paket.

13.7) Vrnitev posmrtnih ostankov

Zavarovalnica v primeru smrti zavarovane osebe, ob nastanku zavaroval-
nega primera, organizira vrnitev posmrtnih ostankov (prevoz trupla ali pe-
pela zavarovane osebe) v Republiko Slovenijo ter krije stro3ke za to vrnitev.
Prevoz posmrtnih ostankov zavarovane osebe mora zavarovalnica uskladiti
s sorodniki zavarovane osebe. Zavarovalnica ne krije stroskov upepelitve,
pokopa in pogreba.

14) Posredovanje obvestil sorodnikom

Zavarovalnica poskrbi za prenos nujnih obvestil zavarovane osebe sorodni-
kom ali delodajalcu, ki se nanasajo na zavarovalni primer v tujini.

15) Iskanje in vrnitev zavarovane osebe
Zavarovalnica organizira iskanje zavarovane osebe prek javnih medijev in
krije stroSke zanj v ¢asu potovanja z vozilom, zaradi

- smrtnega primera, teZje obolelosti ali nesrece sorodnika zavarovane
osebe,

- 8kode na nepremi¢nem premoZenju zavarovane osebe, vecje od 7.000 eur.
Zavarovalnica krije tudi dodatne stroske povratka zavarovane osebe v primeru

smrti sorodnika ali v primeru $kode na nepremi¢nem premoZzeniju, ki je last
zavarovane osebe, do zneska, kot je navedeno v Tabeli asisten¢ni paketi.

(4) Ne glede na nastanek zavarovalnega primera, zavarovalnica 24 ur na dan za-

varovanim osebam brezplaéno nudi naslednje storitve:
1) Posredovanje informacij

Asistencni center daje zavarovanim osebam informacije o nacinu odpra-
vljanja posledic dogodka, ki je vzrok za zavarovalni primer.

Na Zeljo zavarovane osebe zavarovalnica organizira asistenéne storitve in
krije stroske zanje, ¢e je vozilo vozno, vendar ni tehni¢no brezhibno. Vse
ostale stroske krije zavarovana oseba sama.

2) Potovalne informacije 24 ur na dan

Asistencni center na zahtevo zavarovane osebe posreduje informacije o:
- zdravstvenih predpisih in predpisih o cepljenju v tujini,
- dologilih o vstopu v drZavo ali tranzitu ¢ez njo (viza itd.),

- dologilih o menjavi valut, denarju (viSina vnosa in iznosa nacionalne
valute),

- turisti¢nih uradih ciljne drZave v Sloveniji in v sami drzavi,

- slovenskih diplomatskih in konzularnih predstavnistvih v ciljni drzavi,
- poti, javnih prevoznih sredstvih, letalskih povezavah in druzbah,

- podnebnih razmerah,

- znamenitostih,

- restavracijah in klubih v mestih,

- moznostih medicinske oskrbe (zdravniki, zobozdravniki, bolni3nice).

(5) Kadar je celovito asisten¢no storitev v tujini mogoce izvesti v kombinaciji raz-

licnih posamicnih storitev, zavarovani osebi pripada tisti nabor storitev, ki v
varovalnico, pri ¢emer je osnovni cilj celovite asistenéne storitve, da se vozilo
¢im hitreje usposobi za nadaljnjo voZnjo v bliZini kraja nastanka zavarovalnega
primera, zavarovanim osebam pa omogo¢i nadaljevanje potovanja oziroma
namestitev.

28.

(4

¢len DOLOCANJE IN OMEJITVE OBSEGA KRITJA

Zavarovalnica ima pravico od upravi¢encev terjati znesek v visini, za kolikor so
stroski zavarovane osebe manjsi od tistih, ki bi zavarovani osebi nastali, ¢e do
nastanka zavarovalnega primera ne bi prilo.

(e se po opravljeni asistenéni storitve izkaZe, da zavarovana oseba ni bila upra-
vi¢ena do storitev oziroma kritja stroskov v izvedeni visini, mora vse presezne
stro3ke, ki jih je imela zavarovalnica zaradi tega, skupaj z zamudnimi obrestmi
povrniti.

Zavarovalnica krije le stroske, ki presegajo odskodnino, ki jo zavarovana oseba
dobi iz katerega koli drugega obveznega zavarovanja (na primer zavarovanje
avtomobilske odgovornosti, obvezno zdravstveno zavarovanje) ali socialnega
zavarovanja.

Zavarovalnica krije storitve asistence najve¢ v obsegu:

- zavarovalni primer zaradi mehanske okvare vozila pri starosti vozila ne
vec kot 20 polnih let, Steto od leta proizvodnje vozila;

- najvec tri zavarovalne primere avtomobilske asistence v zavarovalnem
letu;

- storitve asistence Top do starosti vozila ne ve¢ kot 12 polnih let, Steto
od leta proizvodnje vozila;

- storitve najve¢ v obsegu asistence Premium, ¢e je vozilo ob nastanku
zavarovalnega primera staro ve¢ kot 12 polnih let, Steto od leta pro-
izvodnje vozila, ne glede na morebitno dejstvo, da ima zavarovanec
sklenjeno asistenco Top;

- najve¢ en zavarovalni primer, zaradi mehanske okvare vozila v zava-
rovalnem letu, ce je vozilo staro vec¢ kot 12 polnih let, Steto od leta
proizvodnje vozila.

(5) Zavarovanec lahko na podlagi pisne vloge zahteva ob dodatnem placilu premi-

29.

je odobritev kritja dodatnih zavarovalnih primerov in tudi odobritev dodatnega
kritja zaradi mehanske okvare vozila, pri starosti vozila ve¢ kot 12 polnih let,
Steto od leta proizvodnje vozila, iz prejSnjega odstavka. Odlocitev o odobritvi
zahtevka za ponovno vzpostavitev kritja asistence je v pristojnosti zavarovalni-
ce.

Zavarovalno kritje po teh pogojih ni podano, ¢e je 3kodni dogodek nastal:

1) zaradi mehanske okvare vozila, ki je staro ve¢ kot 20 polnih let, Steto od
leta proizvodnje vozila,

2) zaradi vednosti o pokvarjenosti ali pomanjkljivosti zavarovanega vozila
pred za¢etkom voZnje,

3) pri uporabi vozila za prevoz oseb proti placilu (taksi) ali pri oddajanju vozila
v najem.

¢len OBVEZNOSTI ZAVAROVANCA OB NASTANKU ZAVAROVALNEGA
PRIMERA

Poleg Skupnih dolo¢il iz 5. ¢lena avtomobilskega zavarovanja PG-ERG_AZ/3 se
dodatno uposteva Se dolocila tega ¢lena.

Zavarovana ali druga oseba, ki je za to zainteresirana, je dolzna ob nastanku
zavarovalnega primera takoj poklicati in obvestiti zavarovalnico.

Ce zavarovalnica v doloéeni drzavi ne more organizirati pomo¢i zavarovani
osebi, si lahko zavarovana oseba s privoljenjem zavarovalnice sama priskrbi
pomo¢, zavarovalnica pa ji krije povracilo stroskov v okviru prevzetih obveznosti
po teh pogojih.

Zavarovana oseba mora zavarovalnici posredovati vse zahtevane podatke.
Prav tako mora zavarovana oseba izvajalcu storitve posredovati zahtevane po-
datke oziroma predloZiti ustrezne dokumente za preveritev podatkov.

Zavarovana oseba oziroma katera koli druga oseba ne sme spreminjati stanja
poskodovanih oziroma unicenih stvari brez soglasja zavarovalnice, razen ¢e
je takdno ravnanje potrebno zaradi zmanjsevanja kode, ogroZanja varnosti
oziroma je to doloceno s predpisi ali s strani pooblas&enih oseb.

Po prijavi zavarovalnega primera se mora zavarovana oseba ravnati po navo-
dilih zavarovalnice in jo obvescati o vseh dejstvih in spremembah, vezanih na
zavarovalni primer.

Zavarovana oseba mora storitve, ki jih zavarovalnica po teh pogojih ne krije
oziroma jih ne krije v celoti, placati neposredno izvajalcu storitve.
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30.¢len IZGUBA ZAVAROVALNIH PRAVIC

(1) Zavarovana oseba izgubi pravice do asistencnih storitev in kritij v primerih, kot

je dologeno v Splosnih izkljucitvah zavarovalnega kritja (3. €len) in v Izgubi
zavarovalnih pravic (4. ¢len) Skupnih dolo¢il za avtomobilsko zavarovanje
PG-ERG_AZ/3, kakor tudi v primerih:

1) ¢e zavarovalni primer ni prijavljen zavarovalnici neposredno po nastanku
zavarovalnega primera in za to ni opravicljivega razloga;

2) ce je storitve iz tega zavarovanja organizirala zavarovana oseba brez do-
voljenja zavarovalnice oziroma jih je opravljal izvajalec, ki ga ni dolo¢ila
zavarovalnica;

3) ¢e zavarovana oseba poda napaéne ali pomanijkljive podatke o zavarova-
nju in o okolis¢inah zavarovalnega primera;

4) Ce se glede obsega storitve in viSine stroskov izvajalca asistencne storitve
predhodno ne uskladi z zavarovalnico;

5) ce zavarovana oseba ne uposteva navodil zavarovalnice glede nudenja in
organiziranja pomoci;

6) ce je zavarovalni primer nastal v ¢asu potovanja zunaj Republike Slovenije,
ki presega 62 zaporednih dni.

2.5 NEZGODNO ZAVAROVAN]JE POTNIKOV

31.¢len POSEBNI POGOJI ZA NEZGODNO ZAVAROVANJE POTNIKOV

(1

(2

(3

(4

(5

(6

PP-ERG_NZG_AVTO/2

Za nezgodno zavarovanje se poleg dolo¢il v pogojih PG-ERG_AZ/3 uporabljajo
tudi Splo3ni pogoji za zavarovanje nezgode z oznako PG-ERG_NZG/2, ¢e niso v
nasprotju s pogoji PG-ERG_AZ/3.

Po pogojih PG-ERG_AZ/3 so za kritje nezgode zavarovane osebe: voznik, potniki
in delavci pri upravljanju zavarovanega vozila in voznji z njim.

Zavarovanje obsega zavarovalni kritji nastanka nezgodne smrti ali trajne inva-
lidnosti, ki jih utrpi zavarovana oseba, kot posledice prometne nesrece.

Dogovorjeni zavarovalni vsoti za $kodo zaradi nezgodne smrti ali trajne invali-
dnosti sta navedeni v zavarovalni polici in predstavljata zgornjo mejo obvezno-
sti zavarovalnice za vsako zavarovano osebo.

Ce zavarovanec utrpi nezgodo kot potnik pri voznji z vozilom, ki ga vozi voznik
pod vplivom alkohola, mamil ali drugih psihoaktivnih substanc, zavarovalnica
izpla¢a 75 odstotkov zavarovalnine. Steje se, da je voznik vozil vozilo pod vpli-
vom alkohola, mamil ali drugih psihoaktivnih substanc, kot je dolo¢eno v 4)
tocki (1) odstavka 7. ¢lena PG-ERG_AO/3.

Enak deleZ zavarovalnine izplac¢a zavarovalnica tudi v primerih, ¢e se ugotovi,
da zavarovanec ob prometni nesre¢i ni uporabljal zas¢itne celade ali ni bil pri-
pet z varnostnim pasom, kot to predpisuje Zakon o varnosti cestnega prometa.

Ce bi bilo ob nastanku zavarovalnega primera 3tevilo z zavarovanjem zajetih
oseb vegje od 3tevila registriranih mest, navedenega v polici, se zavarovalne
vsote zmanjsajo v razmerju med Stevilom, navedenim v polici, in 3tevilom
oseb, ki so ob nezgodi zajete v zavarovanje.

Pogoji se uporabljajo od 01.09.2014
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